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Аннотация
Цель:  изучить информированность населения о правильном применении антибактериальных препаратов и вы-
явить источники получения данной информации.
Методы. В настоящей работе использовался метод анкетирования с применением разработанного опросника, 
состоявшего из шести блоков и 41 вопроса. Статистический анализ данных проведен с использованием про-
грамм Statistica for Windows version 10.0 и R-studio.
Результаты. В опросе приняли участие 2 725 человек. Только 23,6% (n=642) респондентов получали инфор-
мацию о вреде неправильного приема антибактериальных препаратов за последние 12 месяцев, из оставшихся 
подавляющее большинство (75,2%, n=1566) хотели бы этого. Наиболее желаемыми темами получения дополни-
тельной информации были показания к приему антибактериальных препаратов (35,9%, n=980), рациональное 
применение препаратов (30,9%, n=840) и устойчивость к антибиотикам (20,4%, n=555). Основными источника-
ми информации об антибактериальных препаратах, которые наиболее часто использовали граждане, являлись: 
врач (59,4%, n=1619), инструкции к медицинским препаратам (45,5%, n=1239), Интернет (22,7%, n=619) и лич-
ный (прошлый) опыт применения антибиотиков (21,0%, n=572). На основании полученных результатов построе-
ны портреты граждан в зависимости от преимущественного источника получения информации об антибиотиках.
Заключение. Необходимо регулярно информировать население о правильном применении антибиотиков и ан-
тибиотикорезистентности с учетом наиболее предпочтительных для граждан тем и источников получения ими 
данной информации.
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Abstract
Purpose: The aim is to study the awareness of the population about the correct use of antibacterial drugs and iden-
tify the sources of this information.
Methods. A questionnaire method was used in the study with developed questionnaire consisting of six blocks and 
41 questions. Statistical data analysis was carried out using the programs Statistica for Windows version 10.0 and 
R-studio.
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ВВЕДЕНИЕ

Антибиотикорезистентность –  глобальная 
проблема систем здравоохранения во 
всем мире, одной из причин развития ко-

торой является недостаточная информирован-
ность граждан о  правильном применении ан-
тибактериальных препаратов [1, 2]. По данным 
различных источников уровень осведомленно-
сти населения об антибиотиках и антибиотико-
резистентности в разных странах варьируется 
от 27,4% до 77,9% [3–8]. При этом, согласно ряду 
зарубежных исследований лишь небольшая 
часть населения получает информацию об ан-
тибактериальных препаратах от медицинских 
работников или иных источников. Так, в обще-
национальном опросе Tangcharoensathien et 
al. (2021, n=27 900), проведенным в  Таиланде, 
лишь 21,5% респондентов упомянули, что полу-
чали информацию о надлежащем использова-
нии антибиотиков и  антибиотикорезистентно-
сти за последние 12 месяцев [9].

Вместе с тем, в работе Miyano et al. (2022, 
n=2045) большинство участников (65,5%) под-
твердили, что полученная ими информация 
об антибиотикорезистентности улучшила их 
практику применения антибиотиков, что под-
тверждает важность регулярного информи-
рования населения по данной теме [6].

Для повышения уровня осведомленности 
граждан об антибактериальных препаратах 

и  антибиотикорезистентности необходимо 
более глубокое понимание того, какие каналы 
преимущественно используют конкретные 
группы населения для получения информа-
ции о рациональном приеме антибиотиков.

Целью настоящего исследования стало 
изу чение информированности населения 
о  правильном применении антибактериаль-
ных препаратов и  определение источников 
получения данной информации.

МАТЕРИАлЫ И МЕТОДЫ

В настоящей работе использовался метод 
анкетирования с  применением опросника, 
состоявшего из шести блоков и 41 вопроса: 
общая характеристика респондентов, ча-
стота и  особенности приема антибиотиков, 
назначение и  покупка, корректность (ра-
циональность) приема, знания населения 
и  источники информации об антибактери-
альных препаратах и антибиотикорезистент-
ности. Валидация опросника проводилась 
с использованием метода фокус-групп (n=10 
человек).

Статистический анализ данных проведен 
с  использованием программ Statistica for 
Windows version 10.0 и R-studio. Качественные 
данные представлены в виде абсолютных и от-
носительных частот, количественные –  в виде 

Results.  There were 2,725 participants in the survey. Only 23.6% of respondents (n = 642) said they had received 
information on the risks of using antimicrobial drugs properly in the previous 12 months, while a vast majority 
(75.2%, n = 1,566) indicated that they would have wanted to. Antibiotic resistance (20.4%, n = 555), rational drug 
use (30.9%, n = 840), and indications for using antibacterial drugs (35.9%, n = 980) were the most sought-after 
topics for further research. Doctors (59.4%, n = 1619), medicine instructions (45.5%, n = 1239), the Internet (22.7%, 
n = 619) and personal (previous) experience using antibiotics (21.0%, n = 572) were the main sources of knowledge 
about antibacterial drugs, which were most frequently used by residents. Using the results, portraits of the population 
were developed based on the main source of knowledge on antibiotics.
Conclusion. It is necessary to regularly educate the population about correct antibiotic usage and antibiotic resis-
tance, keeping in mind their primary interests and the information’s sources.
Key words: antibiotics, antibacterial drugs, awareness, information sources, population.
For citation: Chigrina V. P., Tyufilin D. S., Deev I. А., Kobyakova О. S., Salagay O. O. Sources of information of the  
population of the Russian Federation about antibacterial drugs. Public health. 2023; 3(2):31–40. DOI: 10.21045/ 
2782-1676-2023-3-2-31-40.
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среднего арифметического (M) и стандартного 
отклонения (±SD).

Распределение изучаемых признаков 
проверялось с  помощью критерия Шапиро- 
Уилка. Для оценки достоверности различий 
между двумя независимыми группами при 
ненормальном распределении признака ис-
пользовался критерий Манна-Уитни, при нор-
мальном  –  t-критерий Стьюдента. Различия 
между группами считались статистически 
значимыми при p<0,05. Для оценки связи 
между определенным исходом и его предик-
торами в  бинарных группах использовалось 
отношение шансов. Для определения веро-
ятности наступления определенного события 
построена модель логистической регрессии.

ЭТИЧЕСКАЯ ЭКСПЕРТИЗА

Протокол исследования одобрен этическим 
комитетом по экспертизе социологических ис-
следований в  сфере общественного здраво-
охранения при ФГБУ «ЦНИИОИЗ» Минздрава 
России (Заключение № 11/2022 от 07.10.2022).

РЕЗУлЬТАТЫ ЭТИЧЕСКОй 
ЭКСПЕРТИЗЫ

Исследование получило одобрение эти-
ческого комитета по экспертизе социологи-
ческих исследований в  сфере общественно-
го здравоохранения при ФГБУ «ЦНИИОИЗ» 
Минздрава России (Заключение № 11/2022 
от 07.10.2022).

РЕЗУлЬТАТЫ

Общая характеристика участников 
исследования

В опросе приняли участие 2 725 человек из 
всех субъектов Российской Федерации (45,6% 
мужчин, n=1242; 54,4% женщин, n=1483). Сред-
ний возраст участников составлял 42,4  года 
(±14,4 лет). Более 25% были в возрасте 25–34 
года (n=683), 22,7% –  35–44 года (22,7%, n=619).

В рамках исследования респондентам 
был задан стандартный вопрос определения 
покупательной способности «Как Вы оцени-
ваете свое финансовое положение?» В  соот-
ветствии с  ответами большая часть (44,1%, 
n=1200) относилась к группе среднего финан-
сового положения, то есть денег хватало на 
еду и одежду, но покупка бытовой техники вы-
зывала затруднения и  36,5% (n=995)  –  выше 
среднего, то есть денег хватало на одежду, еду 
и  бытовую технику, но покупка автомобиля, 
квартиры или дачи вызывали затруднения.

Подробная социально-демографическая 
характеристика участников исследования 
представлена на рис. 1–3.

По результатам исследования лишь 23,6% 
(n=642) респондентов получали информацию 
о вреде неправильного приема антибактериаль-
ных препаратов за последние 12 месяцев. При 
этом из оставшихся участников подавляющее 
большинство (75,2%, n=1 566) хотели бы этого.

Среди респондентов, получавших информа-
цию о правильном приеме антибактериальных 
препаратов за последний год, по сравнению 
с теми, кто сообщал о недостатке данной ин-
формации, зарегистрировано статистически 

Рис. 1. Социально-профессиональные категории респондентов,%
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значимо больше руководителей (4,2% против 
3,3%, р<0,01), предпринимателей (2,8% против 
1,9%, р<0,01), пенсионеров (18,4% против 16,5%, 
р<0,01), лиц, использовавших препараты, нор-
мализующие микрофлору кишечника (67,0% 
против 49,7%, р<0,01), а также осведомленных 
о запрете продажи антибактериальных препа-
ратов без рецепта врача (78,9% против 60,1%, 
р<0,01) –  таблица 1.

Среди наиболее желаемых тем получения 
дополнительной информации респонденты 
упомянули показания к приему антибактериаль-
ных препаратов (35,9%, n=980), рациональное 
применение препаратов (30,9%, n=840) и устой-
чивость к антибиотикам (20,4%, n=555) –  рис. 4.

Стоит отметить, что среди респондентов, за-
нимавшихся самолечением антибактериальны-
ми препаратами, по сравнению с участниками, 

Рис. 3. Финансовое положение респондентов, %

Рис. 2. Уровень образования респондентов, %
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принимавшими антибактериальные препараты 
по назначению врача, зарегистрировано стати-
стически значимо больше лиц, считавших, что 
им не нужно больше информации об антибио-
тиках (24,1% против 19,4%, р=0,03) и значимо 
меньше лиц, желавших получать больше ин-
формации об их рациональном применении 
(30,2% против 36,5%, р=0,01).

Основными источниками информации об 
антибактериальных препаратах, которые наи-
более часто использовали граждане, являлись 
врач (59,4%, n=1619), инструкции к медицин-
ским препаратам (45,5%, n=1239), Интернет 
(22,7%, n=619) и личный (прошлый) опыт 
применения антибиотиков (21,0%, n=572) –   
рис. 5.

Таблица 1
Сравнение респондентов, получавших и не получавших информацию  

о правильном приеме антибактериальных препаратов за последние 12 месяцев

Показатель

Получали 
информацию 

о рациональном 
применении 

антибиотиков

Не получали 
информацию 

о рациональном 
применении 

антибиотиков

р

Средний возраст, лет 42,5 ± 14,8 41,7 ± 14,0 <0,01

Социально-
профессиональная 
категория,%

Руководитель 4,2 3,3 <0,01

Самозанятый 6,8 7,7

Предприниматель 2,8 1,9

Работник/служащий/специалист 51,7 57,2

Безработный 8,7 8,8

Пенсионер 18,4 16,5

Использование препаратов, нормализующих микрофлору 
кишечника, %

67,0 49,7 <0,01

Купили антибиотики в аптеке без рецепта врача, % 40,5 45,1 <0,01

Получили антибиотики от членов семьи или знакомых, % 5,0 6,3 0,04

Осведомленность о запрете продажи антибиотиков 
без рецепта врача, %

78,9 60,1 0,02

Примечание: р –  уровень статистической значимости; данные представлены в виде среднего и стандартного отклонения (M±σ)

Рис. 5. Источники информации населения об антибактериальных препаратах
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Среди респондентов, занимавшихся само-
лечением антибактериальными препаратами, 
по сравнению с участниками, принимавшими 
антибактериальные препараты по назначе-
нию врача, отмечалась статистически значимо 
большая доля лиц, использовавших знания 
(мнения) членов семьи или знакомых (18,9% 
против 13,7%, р=0,006), а также радио (1,8% 
против 0,5%, р=0,02) в качестве основных источ-
ников информации об антибиотиках и стати-
стически значимо меньшая –  врача (48,2% 
против 73,8%, р<0,01).

При анализе основных источников инфор-
мации об антибактериальных препаратах, ко-
торые преимущественно использовали кон-
кретные группы населения, выявлено, что 
на инструкции к медицинским препаратам 
в качестве основного источника информации 
о рациональном применении антибиотиков 
опиралась статистически значимо большая 
доля лиц, относящихся к возрастной группе 
55–64 лет, а наименьшая –  к группе 18–24 лет 
(53,6% и 37,0% соответственно; p<0,01). Среди 
младшей возрастной группы (18–24 лет) и сту-
дентов также было статистически значимо 
больше лиц, получавших вышеуказанную ин-
формацию от членов семьи или знакомых, по 
сравнению с остальными возрастными и со-
циально-профессиональными группами (27,9%, 
32,6% соответственно; p<0,01).

Статистически значимо большая доля лиц, 
в основном получавших информацию об ан-
тибактериальных препаратах от врача, заре-
гистрирована среди группы с высшим обра-
зованием и финансовым положением выше 
среднего (62,1% и 63,2% соответственно; p<0,01). 
Кроме того, среди группы с высоким финансо-
вым положением отмечалась большая доля 
респондентов, получавших вышеуказанную ин-
формацию от медицинской сестры или фельд-
шера (22,9%; p<0,01) –  таблица 2.

На основании анализа полученной при про-
ведении настоящего исследования информа-
ции составлены портреты респондентов по 
основным источникам получения информации 
об антибактериальных препаратах:

 y Портрет гражданина, получавшего ин-
формацию об антибиотиках от врача – 

 человек с  высшим образованием, фи-
нансовым положением выше средне-
го, приобретавшим антибактериальные 
препараты по назначению врача, одна-
ко не использовавший препараты, нор-
мализующие микрофлору кишечника, 
сдававший анализы до начала приема 
антибиотиков и  завершивший полный 
курс их приема, осведомленный и одо-
брявший запрет продажи антибиотиков 
без рецепта врача.

 y Портрет гражданина, получавшего ин-
формацию об антибиотиках из инструк-
ций к  антибактериальным препара-
там –  женщина 43,7±14,2 лет с высшим 
медицинским образованием, финансо-
вым положением средним или выше 
среднего, приобретавшая антибиотики 
в  аптеке без рецепта врача или Интер-
нет-аптеке, использовавшая препараты, 
нормализующие микрофлору кишечни-
ка, завершившая полный курс приема 
антибиотиков, не сдававшая анализы 
до начала приема антибиотиков и  не 
одобрявшая запрет об их продаже без 
рецепта врача.

 y Портрет гражданина, получавшего ин-
формацию об антибиотиках от чле-
нов семьи или знакомых  –  мужчина 
39,4±14,7 лет со средним образованием, 
приобретавший (получавший) антибио-
тики без рецепта врача, не использо-
вавший препараты, нормализующие 
микрофлору кишечника, нерациональ-
но принимавший антибактериальные 
препараты, не завершивший полный 
курс приема антибиотиков, не сдавав-
ший анализы до начала курса лечения 
и не одобрявший запрет продажи анти-
биотиков без рецепта врача.

 y Портрет гражданина, получавшего ин-
формацию об антибиотиках из Интер-
нет-источников  –  человек с  высшим 
образованием, приобретавший (полу-
чавший) антибиотики без рецепта вра-
ча, однако получавший информацию об 
их правильном применении за послед-
ние 12 месяцев (таблица 3).
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ОБСУЖДЕНИЕ

Результаты, полученные в настоящей рабо-
те, сопоставимы с рядом проведенных иссле-
дований во многих зарубежных странах. Так, 
по данным итальянского опроса Zucco et al. 
(2018, n=913) 73,4% респондентов получали 
информацию об антибактериальных препа-
ратах из Интернет-источников, а  46,5%  –  из 
социальных сетей. При этом частота исполь-
зования Интернета для поиска информации, 
связанной с антибиотиками, была выше сре-
ди женщин (ОШ=1,8; 95%ДИ: 1,2–2,8), более 
молодых испытуемых, имевших высшее об-
разование (ОШ=2,0; 95%ДИ: 1,2–3,5) и  у  тех, 
кто сообщал о  самолечении антибиотиками 
(ОШ=2,2; 95%ДИ: 1,4–3,5) [3].

В исследовании Miyano et al. (2022, n=2045) 
основным источником информации о  пра-
вильном приеме антибиотиков были врачи 
или медицинские сестры (46,3%), за которыми 
следовали члены семьи или друзья (38,9%), 
средства массовой информации (26,1%) и 
фармацевты (5,0%)  [6] the Myanmar National 
Action Plan for Containment of Antimicrobial 
Resistance (AMR). Аналогичные данные полу-
чены и  в  работе Ulaya et al. (2022): медицин-
ские работники (97,2%) и телевидение (95,4%) 
были наиболее популярными источниками 
медицинской информации, в то время как га-
зеты (13,3%) и книги (15,2%) использовались 
реже всего. При этом респонденты, исполь-
зовавшие средства массовой информации, 
имели более высокий уровень осведомленно-
сти об антибиотиках (ОШ=9,54; 95% ДИ:2,39–
38,07)  [10] through a cross-sectional survey of 

324 households in one commune of Ha Nam 
Province. Awareness and knowledge of antibiotics 
and antibiotic resistance and determinants were 
evaluated using structured questionnaires. Most 
respondents (232/323 (71,8%).

На основании полученных в  настоящей 
работе результатов представляется крайне 
необходимым регулярно информировать на-
селение о  правильном применении антибио-
тиков и антибиотикорезистентности с учетом 
наиболее предпочтительных для граждан 
тем: показания к приему, рациональность ис-
пользования и  устойчивость к  антибактери-
альным препаратам.

Наряду с этим для конкретных групп насе-
ления следует использовать определенные 
каналы для передачи информации о  рацио-
нальном приеме антибиотиков. Так, напри-
мер, для молодых респондентов в  возрасте 
18–24  лет и  студентов можно использовать 
различные сообщества и  чаты, особенно 
приближенные к  местам проживания, уче-
бы и  работы людей, поскольку указанные 
группы лиц преимущественно руководство-
вались мнением знакомых при принятии ре-
шения о  начале антибактериальной терапии 
и выборе препарата.

Исходя из того, что основным источником 
получения информации об антибиотиках для 
большинства граждан, особенно с  высшим 
образованием и  финансовым положением 
выше среднего, был врач, ему необходимо 
уделять достаточное время на приеме с  це-
лью информирования пациентов о  рацио-
нальном использовании антибиотиков, осо-
бенно перед их назначением.
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