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Аннотация: статья посвящена исследованию психолого-педагогических условий формирования 

эмоционального интеллекта (ЭИ) у детей старшего дошкольного возраста (5-7 лет) в цифровой 
образовательной среде. ЭИ, включающий способность распознавать, понимать и регулировать эмоции, 
играет ключевую роль в развитии личности ребенка, его социальной адаптации и подготовке к школьному 
обучению. Цель исследования – выявить условия, обеспечивающие эффективное развитие ЭИ с 
использованием цифровых технологий. Задачи исследования: 1) анализ теоретических основ ЭИ и его роли 
в дошкольном возрасте; 2) разработка и апробация программы развития ЭИ с применением интерактивных 
цифровых инструментов; 3) оценка эффективности программы через психодиагностику, наблюдение и 
анкетирование; 4) формулировка рекомендаций для педагогов и родителей. Эмпирическое исследование 
проведено в 2024 году в трех дошкольных учреждениях Москвы с участием 120 детей, разделенных на 
экспериментальную и контрольную группы. Программа включала модули по распознаванию, пониманию и 
регуляции эмоций с использованием приложений «Эмоции и я» и «Виртуальный сад эмоций». Результаты 
показали значительное повышение уровня ЭИ в экспериментальной группе, особенно в аспекте регуляции 
эмоций, а также улучшение эмпатии и снижение конфликтности. Практическое применение исследования 
заключается в разработке методических рекомендаций для внедрения цифровых инструментов в 
дошкольное образование, повышении квалификации педагогов и создании безопасной образовательной 
среды, способствующей эмоциональному развитию детей. Ограничения включают зависимость результатов 
от подготовки педагогов и необходимость изучения долгосрочных эффектов. 
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Abstract: the article investigates the psychological and pedagogical conditions for fostering emotional 

intelligence (EI) in senior preschool children (aged 5-7) within a digital educational environment. EI, encompassing 
the ability to recognize, understand, and regulate emotions, is crucial for a child’s personality development, social 
adaptation, and readiness for school. The study aims to identify conditions that enhance EI development through 
digital technologies. Objectives include: 1) analyzing the theoretical foundations of EI and its role in preschool age; 
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2) developing and testing an EI development program using interactive digital tools; 3) evaluating the program’s 
effectiveness through psychodiagnostics, observation, and surveys; 4) formulating recommendations for educators 
and parents. The empirical study, conducted in 2024 in three Moscow preschools, involved 120 children divided 
into experimental and control groups. The program comprised modules on emotion recognition, understanding, and 
regulation, utilizing applications such as “Emotions and Me” and “Virtual Garden of Emotions.” Results 
demonstrated a significant increase in EI levels in the experimental group, particularly in emotion regulation, 
alongside improved empathy and reduced conflict behavior. The practical implications include methodological 
guidelines for integrating digital tools into preschool education, enhancing teacher training, and creating a safe 
educational environment that fosters emotional development. Limitations include the dependence of outcomes on 
teacher qualifications and the need for further research on long-term effects. 

Keywords emotional intelligence, preschool education, digital educational environment, psychological and 
pedagogical conditions, interactive technologies, personality development 
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Введение 
Эмоциональный интеллект (ЭИ) как способ-

ность распознавать, понимать и управлять соб-
ственными эмоциями, а также эмоциями других 
людей, играет ключевую роль в развитии лично-
сти ребенка и его успешной социализации [3]. В 
условиях цифровизации образования, когда циф-
ровые технологии становятся неотъемлемой ча-
стью образовательного процесса, возникает необ-
ходимость изучения их влияния на формирование 
ЭИ у детей дошкольного возраста. 

Актуальность исследования обусловлена ро-
стом использования цифровых образовательных 
сред в дошкольных учреждениях и недостаточной 
изученностью их влияния на ЭИ. Современные 
исследования подчеркивают, что ЭИ способствует 
развитию эмпатии, саморегуляции и социальных 
навыков, которые являются основой успешной 
адаптации к школьному обучению [1, 7]. Однако 
цифровые технологии, такие как интерактивные 
приложения и виртуальные среды, могут как уси-
ливать, так и ослаблять эмоциональное развитие в 
зависимости от способа их применения [4]. 

Цель исследования – выявить психолого-
педагогические условия, способствующие эффек-
тивному формированию ЭИ у детей старшего до-
школьного возраста в цифровой образовательной 
среде. Задачи исследования включают: 

1. Анализ теоретических подходов к форми-
рованию ЭИ в дошкольном возрасте. 

2. Разработку и апробацию программы раз-
вития ЭИ с использованием цифровых инструмен-
тов. 

3. Оценку эффективности программы на ос-
нове психодиагностических данных. 

4. Формулировку рекомендаций для педаго-
гов и родителей. 

В статье акцентируется внимание на взаимо-
связи между ЭИ, цифровыми технологиями и пси-
холого-педагогическими условиями, что позволяет 
комплексно подойти к проблеме и предложить 
практические решения для дошкольного образо-
вания. 

Материалы и методы исследований 
Исследование проводилось в 2024 году в трех 

дошкольных образовательных учреждениях г. 
Москвы. Применялся квазиэкспериментальный 
дизайн с использованием пред- и посттестирова-
ния. Экспериментальная группа (ЭГ) включала 60 
детей старшего дошкольного возраста (5–7 лет), 
которые участвовали в программе развития ЭИ с 
использованием цифровых инструментов. Кон-
трольная группа (КГ) состояла из 60 детей того же 
возраста, обучавшихся по стандартной программе 
без применения цифровых технологий. 

Методы сбора данных 
1. Диагностика ЭИ: для оценки уровня ЭИ 

использовалась адаптированная версия методики 
«Эмоциональный интеллект» [2], включающая 
субтесты на распознавание эмоций, понимание 
эмоциональных состояний и регуляцию эмоций. 
Методика адаптирована для дошкольников и 
включает визуальные и вербальные задания. 

2. Наблюдение: проводилось структуриро-
ванное наблюдение за поведением детей в процес-
се групповых занятий с использованием цифровых 
инструментов. Наблюдение фиксировало показа-
тели эмпатии, саморегуляции и взаимодействия со 
сверстниками. 
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3. Анкетирование педагогов и родителей: ис-
пользовалась авторская анкета для оценки измене-
ний в эмоциональном поведении детей, включаю-
щая 15 вопросов о проявлениях ЭИ в повседнев-
ной деятельности. 

4. Цифровые инструменты: в ЭГ применя-
лись интерактивные приложения («Эмоции и я», 
«Виртуальный сад эмоций»), разработанные для 
развития ЭИ [9]. Программа включала 12 занятий 
по 30 минут, проводимых дважды в неделю в те-
чение 6 недель. 

Для обработки данных использовались методы 
описательной статистики, t-критерий Стьюдента 
для независимых выборок и корреляционный ана-
лиз (коэффициент Пирсона). Анализ проводился в 
программном обеспечении SPSS 26.0. 

Результаты и обсуждения 
На этапе предтестирования значимых различий 

между ЭГ и КГ по уровню ЭИ не выявлено (p > 
0.05). Средний балл по методике «Эмоциональный 
интеллект» составил 32.4 ± 3.2 для ЭГ и 31.9 ± 3.5 
для КГ. После реализации программы посттести-
рование показало значительное повышение уровня 
ЭИ в ЭГ (38.7 ± 2.9, p < 0.001), тогда как в КГ из-
менения были незначительными (33.1 ± 3.4, p > 
0.05). 

Наиболее значимый прирост наблюдался в 
субтесте «Регуляция эмоций» (ЭГ: с 10.2 ± 1.8 до 
13.5 ± 1.5, p < 0.001; КГ: с 10.0 ± 1.9 до 10.4 ± 1.8, 
p > 0.05). Это указывает на эффективность цифро-
вых инструментов в развитии навыков саморегу-
ляции, что соответствует выводам о роли интерак-
тивных сред в формировании эмоциональной 
устойчивости [4]. 

Наблюдение выявило, что дети в ЭГ чаще про-
являли эмпатию (например, утешали сверстников 
в игровых ситуациях) – 78% случаев против 52% в 
КГ (p < 0.01). Также в ЭГ отмечено снижение 
конфликтных ситуаций на 35% по сравнению с 
КГ, что связано с развитием навыков понимания 
эмоций. Эти данные подтверждают исследования, 
где подчеркивается связь ЭИ с социальной адап-
тацией [7]. 

По данным анкет, 85% педагогов и 79% роди-
телей в ЭГ отметили улучшение эмоционального 
поведения детей (например, снижение капризно-
сти, повышение отзывчивости). В КГ подобные 
изменения наблюдались лишь у 42% и 38% соот-
ветственно (p < 0.05). Корреляционный анализ вы-
явил положительную связь между частотой ис-
пользования цифровых инструментов и уровнем 
ЭИ (r = 0.62, p < 0.01). 

Полученные результаты демонстрируют, что 
интерактивные цифровые инструменты могут зна-
чительно повысить уровень ЭИ при условии их 

целенаправленного и структурированного приме-
нения [9]. Важным фактором успеха программы 
стало сочетание игровых элементов с психолого-
педагогическим сопровождением, что соответ-
ствует выводам о необходимости интеграции тех-
нологий и традиционных методов [5]. 

Однако исследование выявило и ограничения. 
Во-первых, эффективность программы зависела от 
квалификации педагогов, что подчеркивает необ-
ходимость их предварительной подготовки [6]. 
Во-вторых, длительное использование цифровых 
инструментов без контроля может привести к 
снижению мотивации, что требует дальнейшего 
изучения. 

Связь между ЭИ и цифровыми технологиями 
проявляется в их способности создавать контро-
лируемую среду для отработки эмоциональных 
навыков. Например, виртуальные сценарии позво-
ляют детям безопасно экспериментировать с эмо-
циями, что особенно важно для дошкольников, у 
которых абстрактное мышление еще формируется 
[3]. 

Выводы 
Эмоциональный интеллект (ЭИ) выступает 

важнейшим фактором развития личности до-
школьников, обеспечивая их социальную адапта-
цию и подготовку к школьному обучению. Иссле-
дование подтвердило, что ЭИ, включающий рас-
познавание, понимание и регуляцию эмоций, фор-
мирует основу для эмпатии и саморегуляции, ко-
торые необходимы для успешного взаимодействия 
в коллективе. 

На основе этого понимания исследование пока-
зало, что интерактивные цифровые инструменты 
значительно повышают уровень ЭИ при соблюде-
нии психолого-педагогических условий. Ключе-
выми условиями успеха являются структуриро-
ванная программа, квалифицированное сопровож-
дение педагогов и ограничение времени использо-
вания технологий, что позволяет избежать пере-
грузки и поддерживать мотивацию детей. Про-
грамма, включающая модули по распознаванию, 
пониманию и регуляции эмоций, продемонстри-
ровала заметный прогресс, особенно в навыках 
саморегуляции, что подтверждено данными пси-
ходиагностики, наблюдений и анкетирования. 

Тем не менее, эффективность таких программ 
зависит от подготовки педагогов, что выявило од-
но из ограничений исследования. Недостаточная 
квалификация может снизить результативность 
внедрения цифровых технологий. Кроме того, 
долгосрочные эффекты цифровизации дошкольно-
го образования требуют дальнейшего изучения, 
чтобы оценить их влияние на эмоциональное раз-
витие в перспективе. 
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В связи с этим исследование предлагает прак-
тические рекомендации: внедрять цифровые ин-
струменты с учетом индивидуальных особенно-
стей детей, соблюдать этические нормы и обеспе-
чивать профессиональную подготовку педагогов 
для работы в цифровой среде. Такой подход поз-
воляет интегрировать цифровые технологии как 
дополнение к традиционным психолого-

педагогическим методам, усиливая их эффектив-
ность. 

В итоге, исследование подчеркивает необходи-
мость сбалансированного подхода к развитию ЭИ, 
где цифровые технологии служат инструментом 
для поддержки эмоционального роста дошкольни-
ков, но требуют тщательного психолого-
педагогического контроля. 
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