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Аннотация.	 В статье рассматриваются способы речевого портретирования «цифровой личности». В услови-
ях цифровой коммуникации противодействие современной преступности возможно средствами 
и методами прикладной и экспериментальной лингвистики, в частности, судебной лингвистики. 
Социально-сетевой дискурс как продукт цифровой коммуникации характеризуется совокуп
ностью ряда параметров, которые могут быть выявлены посредством анализа вербальных 
и паравербальных характеристик текста.

	 В работе приведен лингвистический анализ текста, содержащего признаки имитации интерфе-
рентного влияния иной языковой системы, традиционными методами речевого портретирова-
ния. Авторами предложены новейшие подходы к лингвистическому профилированию цифрово-
го объекта-текста.
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Введение

Стремительные технологические и социальные пе-
ремены современного мира, связанные с исполь
зованием высоких технологий во всех сферах жиз-
ни общества, стали катализатором смены парадигм 
в судебном речеведении (термин Е. И. Галяшиной), 
всесторонне исследующем результаты речевой 
деятельности человека в криминалистических 
целях, в  частности, для решения задач идентифи-
кации говорящего и профилирования (речевого 
портретирования) его индивидуально-личност-
ных характеристик. Конструируемая посредством 
использования IT-технологий реальность транс-
формировалась из социокультурной в цифровую, 
что привело к эволюции «языковой личности» от 
собственно «языковой» к «электронной», а затем 
к «цифровой»1.

Понятие «цифровой личности» становится 
концептуальным ядром современной лингвокри-
миналистики, так как алгоритм передачи инфор-
мации как цифрового кода существенно повлиял 
на формирование итогового продукта речевой 
деятельности человека – текста. Подробно специ-
фика исследования цифрового продукта – текста 
рассмотрена в статье «Особенности исследования 
текста в эпоху цифровой коммуникации» [Пота-
пова, Курьянова, 2021]. Кроме того, в условиях 
современной цифровой реальности стало воз-
можным конструирование своего нового «циф-
рового Я»  – виртуального образа самоиденти-
фикации, обладающего определенным набором 
характеристик (которые пользователь счел нуж-
ным сообщить о себе), которые могут существенно 
отличаться от реальных установок личности. Раз-
витие мобильного Интернета, предоставляющего 
практически абсолютную свободу передвижения, 
различные способы мгновенного обмена сообще-
ниями и сохранения инкогнито отправителя (как 
правило, сообщения в преступных целях пере-
даются под разными никнеймами, с использова-
нием различных ID-адресов и др.), обеспечивает 

1 Основы многоаспектного исследования «электронной личности» 
отражены в работах: Potapova R.K., Potapov V.V. Fundamentals 
of multi-versatile voice and speech of the “electronic personality” on 
the basis of voice and speech on the intonation and communication 
Internet medium. Hum. Being Image Essence Humanitarian Aspects 
1-2 (28-29), 87–111 (2017). https://doi.org/10.31249/chel/2018.03.00; 
Potapova R., Potapov V. On individual polyinformativity of speech 
and voice regarding, speakers auditive attribution (forensic phonetic 
aspect). In: Ronzhin A., Potapova R., Németh G. (eds). SPECOM,2016. 
LNCS (LNAI) 9811, pp. 507–514. Springer, Cham (2016). https://doi.
org/10.1007/978-3-319-43958-7_61; Potapova R., Potapov V. Human 
as acmeologic entity in social network discourse (multidimensional 
approach). In: Karpov A., Potapova R., Mporas I. (eds). SPECOM, 2017а. 
LNCS (LNAI), vol. 10458, pp. 407–416. Springer, Cham (2017). https://
doi.org/10.1007//978-3-319-66429-3_40 

злоумышленникам широкие возможности сокры-
тия информации, касающейся данных о личности 
преступников.

В связи с этим первостепенное значение при-
обретает задача исследования информативных 
характеристик голоса и речи человека (как устной, 
так и письменной) в условиях киберпространства, 
с помощью которых возможно портретирование 
«цифровой личности» с учетом разнообразного 
речевого поведения, обусловленного возрастом, 
гендерной принадлежностью, особенностями 
темперамента, уровнем психофизиологического 
и интеллектуального развития, текущим эмоцио-
нальным состоянием, наличием или отсутствием 
аддикции (наркотической, игровой и пр.), акценту-
ацией поведения в различных типах ситуативной 
обстановки, возможными видами патологий, мес
том формирования речевого навыка и т. д. в усло
виях опосредованной цифровой реальностью 
коммуникации.

Данная работа акцентирует внимание на проб
лемах и задачах речевой экспертологии, стоящих 
перед современной фундаментальной и приклад-
ной наукой применительно к портретированию 
«цифровой» личности.

Лингвокриминалистическая 
диагностика

Концепция «речевого портрета» не нова для 
современной лингвистики. Изучение речи чело
века с целью определения его «обликовых» (инди
видуально-личностных) характеристик традици-
онно рассматривается с точки зрения реализации 
языковых структур на вербальном уровне: логи-
ко-структурном, стилистическом, синтаксическом, 
лексико-фразеологическом, грамматическом, орфо
графическом, пунктуационном, семантическом 
и  др. Как правило, алгоритм «портретирования» 
человека по результатам его речевой деятельности 
строится по следующим принципам (см., например, 
[Потапова, Потапов, 2006]):

–	 по уровням языка:
(а)	фонетика (орфоэпия), орфография,
(б)	грамматика (морфология и синтаксис),
(в)	лексика и фразеология;

–	 по речевому поведению коммуникантов:
(а)	стилистика речи,
(б)	речевые тактики, используемые для  
	 достижения коммуникативных целей.

Полиинформативность и полифункциональ-
ность феномена «речь» позволяет по вербальным 
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речевым признакам определить такие компонен-
ты «речевого портрета», как, например, социаль-
ное происхождение говорящего, его образование, 
социальный статус (принадлежность к той или 
иной социальной группе), родной язык говоря-
щего, уровень владения языковыми средствами, 
профессию, уровень развития интеллектуальных 
навыков [Потапова, Потапов, 2006].

При диагностическом исследовании аналого-
вого или электронного текста с позиции собствен-
но лингвистических особенностей его реализа-
ции классическая формула опоры на вербалику 
подтверждает свою релевантность1. Рассмотрим 
применение традиционных методов лингвокри-
миналистики на тексте следующего содержания2:

Начальнику по наркотикам Москвы. Хачу саабщить 
что не давна видил как маи зем-ляки закапавал нар-
котик в землю. Я работаю на стройки днем и  ночь 
и нет денег а ани багатые тра-вют вас руских. Нарко-
тик спрятон около плащадки сабак там ещё двайная 
бирёза и дом на студенном праезде или улцы. Если 
Вам нада найдете. План на другой старане.

При исследовании данного продукта-текста, 
выполненного традиционным рукописным спосо-
бом, анализа вербальной информации достаточ-
но экспертам-криминалистам для установления 
факта имитации интерферентных влияний чужого 
языка и определения родного – русского – языка 
автора-исполнителя документа.

Устойчивые метки-дескрипторы, свидетель-
ствующие о достаточно высоком знании и владе-
нии автором текста русским языком и исключа-
ющие возможность влияния иной системы языка, 
проявились в наличии таких метаязыковых знаков 
в слове, как, например, морфемный состав рус-
ских слов (саабщить – удвоенная гласная на стыке 
факультативной и основной части слова), частот-
ное употребление русских букв ь и ы и безошибоч-
ное обозначение на письме твердости/мягкости 

1  См., например, Potapova R.K., Potapov V.V. Fundamentals of multi-
versatile voice and speech of the “electronic personality” on the basis of 
voice and speech on the intonation and communication Internet medium. 
Hum. Being Image Essence Humanitarian Aspects 1 – 2 (28 – 29), 87 – 
111 (2017). https://doi.org/10.31249/chel/2018.03.00; Potapova R., 
Potapov V. On individual polyinformativity of speech and voice regarding, 
speakers auditive attribution (forensic phonetic aspect). In: Ronzhin A., 
Potapova R., Németh G. (eds). SPECOM,2016. LNCS (LNAI) 9811, pp. 
507-514. Springer, Cham (2016). https://doi.org/10.1007/978-3-319-
43958-7_61; Potapova R., Potapov V. Human as acmeologic entity in social 
network discourse (multidimensional approach). In: Karpov A., Potapova 
R., Mporas I. (eds). SPECOM, 2017а. LNCS (LNAI), vol. 10458, pp. 407–416. 
Springer, Cham (2017). https://doi.org/10.1007//978-3-319-66429-3_40 
2  Текст приведен в полном соответствии с представленным на ис-
следование анонимным документом с учетом особенностей пере-
носа слов.

согласных и фонемы <j> в соответствии с пози-
ционным принципом русской графики (работаю, 
еще, Начальнику, Москвы, ночь), использование 
переноса части слова на другую строку с соблюде-
нием основного (фонетического) принципа правил 
переноса слова (зем-ляки, тра-вют). Использова-
ние предикативных конструкций с разными типа-
ми связи, осложненными обособляемыми членами 
предложения, соблюдение их четких границ, отно
сительное разнообразие используемой в тексте 
русскоязычной лексики, в  том числе экспрессив-
ного русского устойчивого словосочетания днем 
и ночью, адекватного смыслу высказывания, а так-
же наличие релевантных лексических актуализа-
торов, используемых для акцентирования и  уси-
ления эмоциональной индексации передаваемой 
информации, отсутствие случаев использования 
слов и словосочетаний, не обусловленных смыс-
ловой направленностью изложения, в  несвойст
венных им значениях и связях с другими словами, 
позволяют выявить нарушение корреляционной 
зависимости уровней развития языковых навыков 
(высокий уровень развития лексико-фразеологи-
ческих, синтаксических, логико-грамматических, 
стилистических навыков и низкий уровень владе-
ния орфографическими и пунктуационными навы-
ками русского языка).

Такие лингвистические параметры, как син-
таксические, грамматические, лексико-семанти-
ческие и лексико-стилистические признаки текста, 
отражающие владение нормами русской речи, 
а также композиционная организация текста, без-
условно, являются концептуальной методической 
базой при проведении всех видов идентифика-
ционного и диагностического анализа. Указанные 
параметры являются основой для решения задач 
профайлинга личности по вербальным характери-
стикам речи.

Особенности профилирования 
«цифровой личности»

Экспоненциальный рост разнообразия форм, 
средств и методов обработки цифровой инфор-
мации, в частности автоматическое цензуриро-
вание, цифровая обработка речи, использование 
заранее предлагаемого набора эмотиконов-смай-
лов и т. п., существенно усложняет работу лингво-
криминалистов с текстом [Речевая коммуникация 
в  информационном пространстве, 2017]. Бурно 
развивающиеся в настоящее время цифровые тех-
нологии микро- и макромасштабного характера 
предоставляют криминогенной среде своего рода 
«маскировочные средства», нивелирующие ряд 
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индивидуальных особенностей речевого продукта 
коммуникантов, в процессе которого особенности 
речи подвергаются деформации, что существенно 
может исказить как саму информацию, так и изме
нить индивидуальный портрет (профиль) автора 
речевого произведения. Подвергающийся много-
этапной цифровой обработке текст преобразуется 
в «квазитекст», что способствует возникновению 
так называемого эффекта виральности, что ставит 
перед экспертным сообществом ряд качествен-
но новых задач, поскольку цифровая обработка 
аутентичного текста существенно трансформи-
рует первичную лингвистическую информацию 
[Савельев, 2015; Новые медиа: социальная тео-
рия и методология исследований, 2017; Пьеге-Гро, 
2008; Die Psychologie des Postfaktischen … 2020].

Разработка проблемы речевого портретиро-
вания «цифровой личности» связана с изучени-
ем социально-сетевого дискурса (ССД) Интернета 
[Потапова и др., 2015]. Исследованию социально-
сетевого дискурса в последние годы посвящено 
достаточно большое число работ1. Коммуникатив-
ная деятельность человека включает совокупность 
специфических, индивидуальных свойств личности, 
зависящих от собственно образования речевого 
потока, особенностей фонации, специфики рече-
мыслительного навыка, типа нервной деятельности 
и пр. Таким образом, «речевой портрет» говорящего 
включает не только вербальные, но и паравербаль-
ные и экстравербальные составляющие [Потапова, 
Потапов, 2006].

Речевое портретирование «цифровой личности» 
должно строиться с учетом следующих факторов 
[Potapova, Potapov, 2017; Potapova, Potapov, 2016]:

•	 когнитивная база коммуникантов;
•	 многоуровневая (фонолого-фонетическая, 

синтактико-семантическая и прагмалингви-
стическая) структура вербального кодиро-
вания и декодирования речевого стимула;

•	 паравербальная (эмоциональная, эмоцио-
нально-модальная и коннотативная) состав-
ляющая речевого стимула – речевой реак-
ции высказывания;

1 См., например, Потапова Р. К. Поликодовая среда Интернета и про-
блемы валеологии / Потапова Р. К., Потапов В. В., Лебедева Н. Н., Аги-
балова Т. В. ; Под ред. Р. К. Потаповой. М.: ЯСК, 2020. 136 с. http://www.
lrc-press.ru/pics/previews/ru/(1359)Potapov-2020-fragment.pdf; Potapova 
R. K. From deprivation to aggression: Verbal and non-verbal social network 
communication // Materials of the VI International scientific conference 
«Global science and innovation». Chicago (USA): Publishing Office Accent 
Graphics Communications, 2015. Vol. 1. P. 129–137. https://link.springer.
com/chapter/10.1007/978-3-319-43958-7_65?error=cookies_not_
supported&code=91accfdd-e27d-4873-bb3e-4f3a9a82ae26 

•	 экстравербальная составляющая речевого 
стимула – речевой реакции высказывания 
с учетом роли пресуппозиции, а также пре-
дыдущего опыта реципиента в той или иной 
предметной области.

Кроме того, характерной чертой переда-
ваемой информации в Интернете является ее 
поликодовость, предполагающая использова-
ние помимо естественного языка звуковые коды 
(музыка, различного рода шумы, крик и т.  д.), 
визуальные коды (изображения, цветовые пред-
почтения и т. д.) и др. 

С учетом указанной концепции речевое пор-
третирование «цифровой личности» можно пред-
ставить в виде следующей модели, представлен-
ной на рис. 1.

Рис. 1.  Модель портретирования «цифровой личности»

В соответствии с многозадачностью и много
этапностью процесса профилирования (атрибутики, 
портретирования) «цифровой личности», а  также 
с  учетом высокой степени сложности лингвисти-
ческого анализа цифрового текста, целесообраз-
но выявление закономерностей способов и видов 
передачи речевой информации в блогах, чатах, 
различных видах пользовательского контента (ком-
ментарии, заметки и др.), в том числе развлека-
тельного и формирование баз данных признаков, 
необходимых для диагностики личности по речи 
[Потапова, Курьянова, 2021]. Таким образом может 
быть построен алгоритм профилирования «цифро-
вой личности» с учетом акустического, перцептив-
но-слухового (в случае исследования звучащей 
речи), социопсихологического, интеллектуально-
содержательного этапов исследования.

Заключение

Возможность речевого портретирования име-
ет классическую исследовательскую традицию. 
История развития методов, концепций, подходов 
и решаемых задач в данной области прикладной 
и математической лингвистики свидетельствует 
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о  необходимости комплексного исследования 
цифрового текста с целью дальнейшей разработки 
алгоритма профилирования «цифровой личности». 
При этом особую область образует проблема пор-
третирования лиц, подверженных различного рода 
аддикциям. Наличие острой ситуации в  облас
ти роста интернет-аддикции, а также увеличение 
количества акцентуированных личностей среди 

подростков, различных типов психопатий и пси-
хопатологических отклонений, вызванных, напри
мер, стремлением к эмансипации в социуме, ста-
вит перед исследователями цифрового контента 
ряд качественно новых и  сложных задач, прак-
тическое решение которых будет способствовать 
процессу объективизации при решении задач 
лингвокриминалистики.
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