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Введение 

Современная система образования находится 
на пороге значительных преобразований, вызван-
ных стремительным развитием и активным внед-
рением технологий искусственного интеллекта 
(ИИ). Искусственный интеллект открывает новые 
возможности для совершенствования образова-
тельного процесса, повышения его эффективности 
и качества, а также индивидуализации обучения. 

В этом контексте особую актуальность приоб-
ретает изучение влияния ИИ-технологий на раз-
личные аспекты функционирования системы обра-
зования. Использование искусственного интеллек-
та действительно позволяет модернизировать об-
разовательные практики, но вместе с тем сопро-
вождается появлением новых рисков и ограниче-
ний, требующих тщательного анализа [1, с. 46]. 

Несмотря на очевидные преимущества приме-
нения технологий ИИ в образовании, вопросы их 
воздействия на различные элементы системы 
остаются недостаточно изученными. Отсутствует 
комплексное понимание ключевых направлений 
трансформации образовательного процесса под 
влиянием ИИ, а также возможных рисков и огра-

ничений подобных преобразований. Это затрудня-
ет разработку эффективных стратегий и подходов 
к интеграции искусственного интеллекта в образо-
вательную практику, что определяет необходи-
мость проведения дополнительных исследований 
в данной области. 

Таким образом, целью настоящей работы явля-
ется анализ основных направлений влияния тех-
нологий искусственного интеллекта на современ-
ную систему образования, а также оценка пер-
спектив и возможных рисков их внедрения. 

Материалы и методы исследований 
Технологии искусственного интеллекта (ИИ) 

стремительно завоевывают образовательное про-
странство. Современная волна интереса к ИИ, вы-
званная успехами в области машинного обучения, 
в частности глубоких нейронных сетей, способных 
решать сложные задачи на различных уровнях об-
работки информации, приводит к активному внед-
рению данных технологий в сферу образования. 
Спектр применения нейросетевых технологий в 
образовательной сфере весьма широк. Помимо 
создания персонализированных учебных планов, 
они успешно используются для «создания персо-
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нализированных образовательных программ, 
оценки знаний обучающихся, прогнозирования 
уровня реализуемости и поведения обучающихся, 
а также для автоматизации процессов управления 
образовательными учреждениями» [2, с. 22]. 

Важно помнить, что успешное внедрение ис-
кусственного интеллекта требует не только техни-
ческих решений, но и учета педагогических и эти-
ческих аспектов, чтобы обеспечить максимальную 
пользу для студентов и образовательных учрежде-
ний [3, с. 69]. 

Однако темпы распространения ИИ-
инструментов в учебном процессе зачастую опе-
режают осмысление их последствий исследова-
тельским сообществом. Это актуализирует изуче-
ние отношения будущих педагогов к внедрению 
искусственного интеллекта, а также оценку рисков 
и ограничений его применения в образовании. 

В настоящее время выделяют два основных ти-
па ИИ – «узкий» (или «слабый») и «общий» (AGI). 
Существующие системы относятся к первой кате-
гории, поскольку им недостает универсальных 
способностей, присущих биологическому интел-
лекту. Так, пока не создано алгоритмов, способ-
ных полностью заменить учителя или стать пол-
ноценным партнером ребенка в игровой деятель-
ности. Стремительный темп развития технологий 
искусственного интеллекта (ИИ) подразумевает 
необходимость непрерывной адаптации исследо-
вательской деятельности к новым разработкам и 
сферам применения. В частности, в работе ученых 
Long Bai, Xiangfei Liu и Jiacan Su [4] на примере 
чат-бота ChatGPT были выделены ключевые 
направления использования ИИ, которые в насто-
ящее время являются наиболее актуальными. 

Согласно их анализу, технологии искусствен-
ного интеллекта могут использоваться в качестве 
образовательного ресурса – источника информа-
ции по широкому спектру тем. Кроме того, ИИ-
системы способны частично выполнять функции 
учителя и тьютора, выступая в роли помощника в 
изучении языков, расширении памяти, развитии 
критического мышления и коммуникативных 
навыков. Диалоговые системы искусственного 
интеллекта, такие как ChatGPT, обладают потен-
циалом для существенного содействия в проведе-
нии научных изысканий. Их функциональность 
включает агрегацию и синтез обширных массивов 
информации, генерацию гипотез для исследова-
тельских проектов, а также фасилитацию в про-
цессе составления систематических обзоров лите-
ратуры. 

Аналогичные концепции относительно импле-
ментации технологий искусственного интеллекта 
в образовательной сфере встречаются в публика-
циях различных исследователей. Научное сообще-
ство акцентирует внимание на потенциале ИИ в 
следующих аспектах: оптимизация индивидуали-
зированных образовательных траекторий, автома-
тизация процессов оценивания академических до-
стижений, а также предоставление оперативной и 
персонализированной обратной связи обучаю-
щимся. Более того, алгоритмы искусственного ин-
теллекта демонстрируют значительную эффектив-
ность в анализе и интерпретации больших данных, 
аккумулируемых в системах управления обучени-
ем (LMS – Learning Management Systems) [5, с. 
508]. 

В современном научном дискурсе, посвящен-
ном проблематике искусственного интеллекта, 
значительную долю составляют исследования, 
направленные на критический анализ потенциаль-
ных рисков, связанных с внедрением данной тех-
нологии в образовательную сферу и ее воздей-
ствием на когнитивное и личностное развитие 
обучающихся. Особое место занимает монография 
«Цифровая деменция» («Digital dementia: What We 
and Our Children are Doing to our Minds»), автором 
которой является Манфред Шпитцер [12], немец-
кий ученый, занимающий профессорскую долж-
ность в области психиатрии и нейробиологии. 
Данный труд получил широкий резонанс не толь-
ко в академической среде, но и в широких обще-
ственных кругах, став катализатором дискуссий о 
потенциальных негативных последствиях цифро-
визации образования. Работа Шпитцера представ-
ляет собой комплексное исследование, в котором 
автор анализирует влияние информационно-
коммуникационных технологий на нейрокогни-
тивные функции и психологическое благополучие 
индивидов, уделяя особое внимание развивающе-
муся мозгу детей и подростков. 

Монография Шпитцера стимулировала актив-
ные научные дебаты о необходимости разработки 
сбалансированного подхода к интеграции цифро-
вых технологий в образовательный процесс, учи-
тывающего как потенциальные преимущества, так 
и возможные риски для когнитивного и психосо-
циального развития обучающихся. Этот труд внес 
значительный вклад в формирование критического 
дискурса относительно повсеместного внедрения 
технологий искусственного интеллекта в образо-
вательную практику. 

Обобщая спектр потенциальных рисков и 
угроз, наиболее часто идентифицируемых иссле-
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дователями в контексте интеграции технологий 
искусственного интеллекта (ИИ) в образователь-
ную сферу, можно выделить следующие ключевые 
аспекты: 

1. Распространение недостоверной информации 
и усиление предвзятости: 

а) Искусственный интеллект (ИИ) учится на 
огромном количестве текстов, написанных людь-
ми. Поэтому он может перенять не только полез-
ные знания, но и существующие в обществе пред-
рассудки и ошибочные мнения. Из-за этого ИИ 
может создавать информацию, которая содержит 
ошибки или даже вредные идеи [4]. 

б) Системы оценивания, работающие на основе 
ИИ, часто не принимают во внимание различные 
социальные и культурные факторы, которые вли-
яют на успеваемость учащихся. Это может приве-
сти к тому, что будут формироваться неправиль-
ные представления о способностях и возможно-
стях учеников [10, с. 110]. 

2. Уменьшение роли человека в образовании. 
Есть опасение, что ИИ может начать заменять 
учителей и администраторов в учебных заведени-
ях [11, с. 6]. Если это произойдет, то роль челове-
ческого общения в образовательной среде может 
уменьшиться. Это может плохо повлиять на раз-
витие социальных и эмоциональных навыков уча-
щихся, а также на качество отношений между 
людьми в образовательном процессе. 

3. Использование плохо реализованных или не-
достаточно адаптированных систем искусственно-
го интеллекта. Это связано с активным лоббиро-
ванием интенсивного и недостаточно контролиру-
емого развития данного направления исследовате-
лями, разработчиками и инвесторами [9]. Него-
товность образовательных организаций и педаго-
гов к применению новых технологий усугубляет 
ситуацию [7]. 

4. Риски усиления социального неравенства и 
снижения качества образования под влиянием 
технологий искусственного интеллекта. Потенци-
альное усугубление социального неравенства, из-
вестное как «цифровой разрыв». Этот феномен 
характеризуется ограниченным доступом к пере-
довым технологиям для социально-экономически 
уязвимых групп населения, что может привести к 
дальнейшей маргинализации этих слоев общества 
в контексте цифровизации образования [4]. 

Более того, существует риск, что образователь-
ные программы, основанные на использовании 
ИИ, могут быть редуцированы до узкого набора 
количественно измеримых параметров. Такой 
подход может привести к упрощению и обедне-

нию образовательного процесса, фокусируясь 
преимущественно на достижении формальных по-
казателей в ущерб комплексному развитию уча-
щихся. В результате, подобные программы могут 
оказаться неспособными удовлетворить широкий 
спектр образовательных потребностей обучаю-
щихся, включая развитие критического мышле-
ния, творческих способностей и социально-
эмоциональных навыков [6]. 

5. Сложность в понимании и прогнозировании 
работы алгоритмов ИИ-систем. Эта непрозрач-
ность может привести к неожиданным и потенци-
ально нежелательным результатам в образова-
тельном процессе [6]. Особую озабоченность вы-
зывает риск формирования у учащихся чрезмер-
ной зависимости от технологий ИИ. Такая зависи-
мость может негативно влиять на развитие когни-
тивных функций, снижать мотивацию к самостоя-
тельному обучению и ослаблять навыки саморегу-
ляции. Если ИИ-инструменты будут предостав-
лять готовые ответы и решения, это может препят-
ствовать глубокому пониманию учебного матери-
ала и затруднять интеллектуальное развитие обу-
чающихся [4]. 

Более того, по мере того как ИИ начнет выпол-
нять все больше интеллектуальных задач, возник-
нет необходимость в целенаправленном поддер-
жании и развитии когнитивных способностей че-
ловека. Это предполагает разработку и внедрение 
специализированных образовательных программ 
на различных уровнях обучения, направленных на 
развитие «когнитивной культуры» или «менталь-
ного фитнеса». Такие программы должны быть 
нацелены на сохранение и укрепление интеллек-
туальных навыков человека в эпоху повсеместного 
использования ИИ. 

С увеличением роли искусственного интеллек-
та (ИИ) в выполнении интеллектуальных задач, 
возрастает важность поддержания и развития соб-
ственных умственных способностей человека. Это 
вызывает необходимость создания специальных 
образовательных программ на разных уровнях 
обучения, направленных на развитие «когнитив-
ной культуры» или «ментального фитнеса». 

Результаты и обсуждения 
Анализ широкого спектра научных исследова-

ний, включая междисциплинарные работы в обла-
сти педагогики, информационных технологий, ко-
гнитивной психологии и социологии образования, 
позволяет выявить и систематизировать ключевые 
стратегические подходы, направленные на эффек-
тивную минимизацию потенциальных рисков и 
негативных последствий, связанных с масштаб-
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ным внедрением технологий искусственного ин-
теллекта в современную образовательную сферу: 

1. Комбинирование ИИ-технологий с традици-
онными методами обучения. Это подразумевает 
органичное включение инструментов ИИ в обра-
зовательный процесс, дополняя ими проверенные 
педагогические практики. 

2. Усиление акцента на развитии критического 
мышления и навыков решения проблем в учебных 
программах. Такой подход поможет снизить риск 
формирования зависимости от ИИ и поверхност-
ного усвоения знаний. 

3. Создание среды для совместного обучения. 
Организация условий для активного взаимодей-
ствия и сотрудничества между учащимися может 
эффективно предотвратить изолированное исполь-
зование ИИ-технологий. 

4. Стимулирование постоянного профессио-
нального роста педагогов. Повышение их компе-
тентности в области применения ИИ-технологий 
поможет преодолеть проблемы, связанные с недо-
статочной готовностью преподавателей к внедре-
нию инноваций. 

5. Разработка этических принципов для созда-
ния и оценки ИИ-продуктов. Это обеспечит соот-
ветствие систем ИИ принятым социальным и мо-
ральным стандартам. 

6. Повышение надежности и качества работы 
ИИ-систем. Улучшение их стабильности и точно-
сти поможет снизить риск распространения недо-
стоверной информации. 

7. Развитие исследований и научно обоснован-
ных практик использования искусственного ин-
теллекта в образовании. Создание доказательной 

базы применения ИИ в обучении позволит избе-
жать ошибок и негативных последствий. 

8. Изменение характера и качества тестов и за-
даний для противодействия «академическому мо-
шенничеству». 

Эти стратегии, основанные на эмпирических 
данных и теоретических моделях, направлены на 
гармоничную интеграцию ИИ-технологий в педа-
гогические практики при сохранении фундамен-
тальных образовательных ценностей. Реализация 
этих стратегий направлена на обеспечение всесто-
роннего развития обучающихся в условиях циф-
ровой трансформации, сохраняя при этом ключе-
вую роль человеческого фактора в образователь-
ном процессе. 

Выводы 
Проведенное исследование позволяет сделать 

вывод о том, что понимание влияния ИИ на раз-
личные аспекты образовательного процесса, а 
также оценка перспектив и рисков его применения 
приобретают ключевое значение для обеспечения 
эффективной интеграции данных технологий в 
образовательную практику. Вместе с тем, измен-
чивая природа развития технологий искусственно-
го интеллекта предъявляет повышенные требова-
ния к исследовательскому сообществу, которому 
необходимо постоянно адаптировать свои изыска-
ния к возникающим новым разработкам и сферам 
применения ИИ в образовании. Таким образом, 
представленное исследование вносит вклад в по-
нимание особенностей влияния ИИ-технологий на 
различные элементы системы образования и мо-
жет служить основой для разработки эффективных 
стратегий их интеграции в образовательную прак-
тику.
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