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Аннотация: в статье рассматривается актуальная проблематика зависимости успешности деятельности 

предприятия и качеством подготовки специалистов в учебных заведениях. Цель статьи заключается в том, 

чтобы рассмотреть возможности повышения качества подготовки специалистов для улучшения деятельно-

сти предприятия. 
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Проведенное эмпирическое исследование базируется на системном подходе. В рамках исследования 

также использовались следующие общенаучные методы: обобщение, сопоставление, систематизация, фор-

мально-логический и описательный анализ. 

По итогу проведенного исследования автор статьи пришел к выводу о том, что для успешной деятельно-

сти предприятия необходимы не менее успешные выпускники, имеющие образование по специальности, и 

планирующие в дальнейшем повышать свою квалификацию в рамках своего полученного высшего образо-

вания. 

Ключевые слова: качество образования, качество подготовки выпускников, профессиональное образо-

вание, успешная карьера 

 

Для цитирования: Терехова-Пушная Д.В. Определение зависимости между показателями деятельности 

предприятия и качеством подготовки специалистов в вузе // Modern Economy Success. 2025. № 1. С. 245 – 

250. DOI: 10.58224/2500-3747-2025-1-245-250 

 

Поступила в редакцию: 20 сентября 2024 г.; Одобрена после рецензирования: 22 ноября 2024 г.; Принята 

к публикации: 9 января 2025 г. 

 
1 Terekhova-Pushnaya D.V., 

1 Moscow International Academy 

 

Determining the relationship between the company's performance 

indicators and the quality of training specialists at the university 

 

Abstract: the article reveals a problem of the dependence of the success of the enterprise and the quality of 

training specialists in educational institutions. The purpose of the article is to consider the possibilities of improv-

ing the quality of training specialists to improve the company's activities. 

The research objectives are to consider the main approaches to the quality of the educational process that are 
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The research methodology is based on a systematic approach. The following general scientific methods were al-

so used in the research: generalization, comparison, systematization, formal logical and descriptive analysis. 

Based on the results, the author concluded that for the successful operation of the enterprise, no less successful 

graduates with a degree in their specialty are needed and who plan to further improve their qualifications within the 

framework of their higher education. 
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Введение 

Актуальность темы исследования состоит в 

том, что подтвержденное качество обучения, как 

показывают многие исследования, является реша-

ющим критерием отбора, определяющим, почему 

выпускники ВУЗов выбирают конкретную отрасль 

или компанию. Кроме того, хорошее качество обу-

чения означает, что компании с большей вероятно-

стью будут последовательно продвигать таких вы-

пускников. Это приводит к успешной интеграции 

будущих специалистов в компанию. 

Для современных предприятий предлагается 

концепция качества производственного обучения, 

которая дополняется широким спектром услуг по 

сопровождению, консультированию и повышению 

квалификации. С их помощью компании форми-

руют операционные условия для обучения в про-

цессе обучения и непосредственного сотрудниче-

ства с будущими выпускниками еще на старших 

курсах обучения. 

Исходя из общих требований, обучающие орга-

низации и / или предприятия могут определять 

собственные стандарты качества обучения, кото-

рые подходят как для собственных корпоративных 

условий, так и для внутренней корпоративной 

культуры. В целом, это направлено на обеспечение 

устойчивого качества образования. Отправной 

точкой является конкретная и надлежащая подго-

товка процесса обеспечения качества профессио-

нальной подготовки в организации и активное 

участие сотрудников в программах наставничества 

для вчерашних выпускников. 

Дальнейшее производственное обучение играет 

решающую роль в обеспечении квалифицирован-

ных кадров для любой организации. В некоторых 

профессиях обучение проводится особенно интен-

сивно, чтобы удовлетворить растущие потребно-

сти организации. Однако, несмотря на высокую 

готовность к обучению, многие вакансии на рос-

сийском рынке труда остаются открытыми. 

Материалы и методы исследований 

Материалами теоретической части исследова-

ния послужили тезисы, изложенные в работах та-

ких авторов, как М.М. Батова [1], Е.В. Бернович 

[8], С.Р. Бутрим [8], Д.С. Конькова [3], Л.В. Курза-

ева [2], М.С. Логачев [4], И.Г. Овчинникова [2], 

Т.Ю. Ольшевская [9], Т.М. Резер [9], Ю.Н. Сама-

рин [4], Т.А. Сезень [8], Г.В. Ткачева [4], В.Д. 

Шадриков [11] и др. 

Некоторые положения и гипотезы были нами 

приняты из работ таких исследователей, как Ю.Б. 

Надточий [5], Т.И. Уткина [7] и др. 

Проведенное эмпирическое исследование бази-

руется на системном подходе. В рамках исследо-

вания также использовались следующие общена-

учные методы: обобщение, сопоставление, систе-

матизация, формально-логический и описательный 

анализ. 

Результаты и обсуждения 

Содержание образования и качество подготовки 

кадров – понятия неразделимые. Наибольшую 

сложность представляет актуальный ныне вопрос 

определения уровня качества подготовки специа-

листа по степени соответствия модели специали-

ста. 

В современной ситуации в сфере образования, 

качество системы профессионального образования 

часто отличается от качества профессиональной 

деятельности или требований к профессиональной 

подготовке на рабочем месте. Поэтому в основу 

определения зависимости между качеством подго-

товки выпускников и их успешной трудовой дея-

тельностью должны быть положены индивидуаль-

ные критерии качества. 
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Способность регулировать, обеспечивать и раз-

вивать человеческие ресурсы, предоставлять рав-

ные возможности для всех выпускников – вот ос-

новные проблемы качества, которые объясняют 

снижение эффективности корпоративного управ-

ления. 

Поиск высококвалифицированных специали-

стов в настоящее время является серьезной про-

блемой для многих компаний. Службы занятости 

помогают предприятиям получать информацию по 

всем актуальным вопросам профессиональной 

подготовки, чтобы стажеры могли успешно прохо-

дить обучение, и после завершения обучения 

смогли бы устроиться на предприятие в качестве 

квалифицированных специалистов. 

Прозрачность процесса обучения и определе-

ние целей обучения повышают мотивацию у вы-

пускников. Важными составляющими являются 

контакты с предприятиями и готовность инструк-

торов к непрерывному обучению практикантов. 

Основное внимание при этом уделяется повыше-

нию качества учебного процесса. Документирова-

ние учебной деятельности, согласование с планом 

обучения, а также регулярное общение между обу-

чаемым и инструктором закрепляют то, что они 

узнали. Оценка компетентности в действиях, а 

также определение цели и согласование достиже-

ния цели могут быть дополнительным содержани-

ем для плана обучения на старших курсах учебных 

заведений. 

Высшие учебные заведения вносят решающий 

вклад в профессиональную подготовку выпускни-

ков и рынок труда. Последствия пандемии создают 

все более серьезные проблемы для участия в кор-

поративном обучении. В дополнение к предложе-

ниям поддержки, предлагаемым организацией, 

необходима образовательная политика для устра-

нения недостатков в обучении и обеспечения 

успеха в обучении. Таким образом, несмотря на 

явную тенденцию к получению высшего образо-

вания, 39,5% начинающих специалистов имеют 

высшее образование, а 42,3% – среднее професси-

ональное. Эта растущая неоднородность обучаю-

щихся создает проблему для качества обучения в 

малых и средних учебных заведениях [5, с. 167]. 

Текущие исследования успеваемости и результаты 

успеваемости показывают серьезное отставание 

учащихся в базовых навыках, таких как чтение и 

математика, в том числе в результате перехода 

учебных заведений на дистанционное обучение в 

связи с пандемией. Выбор профессии, ориентиро-

ванной на таланты и интересы выпускников школ, 

был затруднен из-за неудачных мер профессио-

нальной ориентации. Эти демографические, обра-

зовательные и социальные изменения создают 

сложные кадровые и финансовые проблемы, осо-

бенно для малых и средних учебных заведений. 

При этом возможность поддержки со стороны 

коммерческих организаций может варьироваться 

от профессионального вклада до совместного пла-

нирования профессиональных тренингов и семи-

наров в учебном заведении. Для междисциплинар-

ных тем в профессиональных учебных заведениях 

в качестве платформы для обмена опытом подхо-

дят рабочие группы от действующих предприятий. 

Наставники должны обладать высокими профес-

сиональными навыками и образовательными спо-

собностями, чтобы иметь возможность занять объ-

ективную и нейтральную позицию по отношению 

к практикантам и стажерам. 

Производственное обучение целенаправленно 

используется для удовлетворения потребностей в 

квалифицированной рабочей силе. Однако для 

компаний это часто окупается только в долгосроч-

ной перспективе, поскольку затраты на обучение 

изначально выше, чем прямые затраты на образо-

вание. Несмотря на это, более 90 процентов пред-

приятий хотят продолжать трудоустраивать своих 

практикантов после окончания высшего учебного 

заведения, т.е. высокий уровень внедрения свиде-

тельствует о том, что компании проводят обучение 

специально для собственных нужд [3, с. 67]. Неза-

нятые должности и нехватка специалистов созда-

ют нагрузку на оставшихся сотрудников, которым 

приходится выполнять больше работы. 

Экономическая ситуация и оценка будущих 

перспектив предприятия определяют требования к 

персоналу, такие как: 

– численное соотношение между обучающими-

ся специалистами и / или работодателями; 

– личная профпригодность, а также трудовая 

педагогическая квалификация обучающегося пер-

сонала. 

Иерархическая система показателей качества 

подготовки выпускников представлена на рис. 1. 
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Рис. 1. Иерархическая система показателей качества подготовки выпускников. 

Fig. 1. Hierarchical system of indicators of the quality of graduate training. 

 

Можно утверждать, что содержание и качество 

учебно-воспитательного процесса в определенной 

мере переносится на качество самих специалистов. 

Если в учебном заведении имеются очевидные 

существенные недостатки, они должны быть 

устранены, в противном случае учебное заведение 

могут лишить права на обучение. 

Результаты исследований доказывают, что воз-

можности обучения на предприятии имеют реша-

ющее значение для восприятия качества образова-

ния, в то время как профессионально-техническое 

училище играет незначительную роль. С точки 

зрения обучающихся, эти возможности обучения, 

в свою очередь, зависят от педагогико-

дидактических компетенций обучающего персона-

ла. Чем больше возможностей для обучения у вы-

пускников, тем больше они довольны и тем скорее 

намерены успешно завершить профессиональную 

подготовку. Исследование показывает, что каче-

ство обучения – это не просто ярлык, и оно вос-

принимается не только с учетом интересов, но и в 

рамках возможностей развития выпускников 

учебных заведений. Качество подготовки выпуск-

ников важно для предприятия не только в отноше-

нии его продукции и услуг, но и при подготовке 

новых квалифицированных кадров. 

Дальнейшее обучение молодого специалиста на 

рабочем месте сегодня является стандартным для 

любого предприятия, т.к. это практический подход 

к приобретению новых компетенций и навыков, 

необходимых для работы в реальной или близкой к 

реальной рабочей среде. Вместо того, чтобы пока-

зывать сотрудникам презентации или давать им 

инструкции, молодые выпускники изучают работу 

в ходе выполнения задач. Обучение на рабочем 

месте может занять от нескольких дней до недель 

или дольше, в зависимости от того, какие требует-

ся выполнить задачи. Часто новые сотрудники 

начинают с того, что «смотрят через плечо» на 

других сотрудников, а затем переходят к выполне-

нию этих задач под присмотром опытного настав-

ника [7, с. 105]. 

Существуют всевозможные типы профессио-

нального обучения: некоторые из них являются 

визуальными, некоторые – практическими, а неко-

торые представляют собой простое чтение ин-

струкций. Другие методы обучения, такие как он-

лайн-тренинги или семинары, предоставляют со-

трудникам только базовую информацию, а не ре-

альный опыт. Тем не менее, обучение на рабочем 

месте имеет огромное значение в современном 

мире труда. Обучение на рабочем месте позволяет 

сотрудникам точно знать, в чем заключается их 

работа, и задавать любые возникающие вопросы, 

пока они следят за работой коллег. В отраслях с 

высокой текучестью кадров, таких как розничная 

торговля, общественное питание, послепродажное 

обслуживание, подобная профессиональная подго-
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товка на рабочем месте может помочь ускорить 

процесс адаптации и достичь приемлемого уровня 

продуктивности. 

В дальнейшем можно проследить взаимосвязь 

между квалификацией специалистов и положи-

тельными бизнес-результатами (KPI). Это зависит 

не только от образовательной программы в компа-

нии, но и от качества материалов и подхода к про-

цессу передачи знаний и умений [1, с. 134]. 

Обучение на рабочем месте позволяет компани-

ям найти подходящих сотрудников для каждой 

должности, поскольку они демонстрируют свои 

навыки во время обучения. Кроме того, компании 

становятся более привлекательными для потенци-

альных сотрудников, предлагая обучение на рабо-

чем месте, чтобы будущие выпускники ВУЗов зна-

ли, что их время потрачено не зря, и работодатели 

могут оценить их навыки во время стажировки. 

При этом обучение на рабочем месте требует 

меньше временных затрат, т.к. проводится в рам-

ках обычного рабочего дня. Таким образом, рабо-

тодатель экономит деньги на обучении, и в то же 

время сотрудник берет на себя часть трудовых 

обязанностей, принося компании дополнительную 

прибыль. 

После завершения обучения на рабочем месте 

необходимо провести оценку, чтобы убедиться, что 

сотрудник приобрел навыки, необходимые для вы-

полнения своей работы. Взаимосвязь знаниевой и 

деятельностной компонент можно представить в 

виде матрицы связности. В ней по горизонтали 

перечислены сферы, виды, направления деятель-

ности, по вертикали – требования к знаниевым 

качествам специалиста, предъявляемые на рынке 

труда [5, с. 92]. 

Также для обеспечения высокого качества обра-

зования и достижения успеха в обучении даже при 

растущих требованиях, помимо участия учебных 

заведений и профессиональных организаций, тре-

буется дополнительная поддержка со стороны ор-

ганов государственной и муниципальной власти в 

области политики в области образования. 

Таким образом, производственное обучение 

остается основным средством обеспечения доста-

точного количества квалифицированных кадров. 

Чтобы добиться еще большего успеха, необходи-

мы дополнительные меры, такие как повышение 

профессиональной ориентации и целенаправлен-

ный обучающий маркетинг. 

Выводы 

В рамках проведенного исследования можно 

сформулировать следующие выводы: хорошая 

профессиональная подготовка является ключом к 

успешной карьере. Для молодых выпускников ВУ-

Зов это важно, поскольку закладывает прочную 

основу для развития личности и профессиональ-

ного мастерства молодых специалистов. Дальней-

шее профессиональное обучение является пре-

имуществом уже не только для выпускников, но и 

для компаний: они сами развивают своих специа-

листов, которые им идеально подходят, и тем са-

мым обеспечивают свое будущее. В этом случае 

преподаватели учебных заведений по праву могут 

гордиться тем, что помогли молодежи вырастить 

компетентных и уверенных в себе специалистов. 
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