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Аннотация
Обоснование. В данной статье авторами представлено применение 

метода «Шесть шляп мышления» на занятиях по иностранному языку 
как способа развития функциональной грамотности и средства форми-
рования универсальных учебных действий, которые способствую до-
стижению метапредметных и личностных образовательных результатов. 
Рассматриваются основные характеристики навыков образования ХХI в. 
и анализируются различные подходы к пониманию понятий «метод» и 
«прием» обучения. В статье выделены группы методов поиска идей, 
определена разновидность метода «Шесть шляп мышления», обоснова-
ны цели и особенности применения данного метода. Метод реализован в 
учебном процесс на занятиях по практическому курсу немецкого языка. 
В результате проведенного исследования и практического применения 
метода, авторы приходят к выводу о целесообразности использования 
метода «Шесть шляп мышления» на стадии осмысления содержания из-
учаемого материала, как одной из технологий развития компетенций «4 
К», необходимые для содействия функциональной грамотности. 

Цель исследования – охарактеризовать метод «Шесть шляп мыш-
ления» и обосновать, что в нем реализуются все «4 К» компетенции 
(коммуникация, командная работа, креативность, критическое мыш-
ление), являющиеся компонентами функциональной грамотности и 
средством формирования универсальных учебных действий (УУД).
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Актуальность изучения данного вопроса обосновывается необхо-
димостью развития функциональной грамотности в России, активному 
использованию на занятиях по иностранному языку методов критиче-
ского и творческого мышления.

Материалы и методы. В качестве методов были использованы те-
оретические и эмпирические методы. Авторы проанализировали науч-
ные и методические публикации по проблематике вопроса, обобщили 
личный педагогический опыт, взяв в качестве примера метод «Шесть 
шляп мышления», который развивает коммуникативные навыки, спо-
собствует формированию как критического, так и творческого мыш-
ления, и качества, необходимые для работы в команде.

Результаты. Апробированный метод «Шесть шляп мышления» раз-
вивает коммуникативные навыки, критическое и творческое мышление, 
способствует формированию качеств, необходимых для работы в команде.

Область применения. Метод «Шесть шляп мышления» возможно 
применять в образовательном процессе на занятиях по иностранно-
му языку как в вузе, так и в школе в качестве средства формирования 
функциональной грамотности. 

Ключевые слова: функциональная грамотность; навыки XXI века; 
навыки 4 К; критическое мышление; креативное мышление; метод 
«Шесть шляп мышления»; универсальные учебные действия
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Abstract 
Background. The use of the 6 thinking hats method in a foreign lan-

guage class as a means to develop functional literacy and universal train-
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ing activities, which advance metasubject and personal results of learn-
ing, is presented in the article. The basic skills of the twenty-first century 
education are considered. Different approaches to understanding concepts 
such as “method” and “means” are analyzed and described. Various groups 
of methods for searching new ideas are distinguished, the type of the 
method is determined, as well as the method’s features and purposes of 
its application are defined in the article. The method was implemented in 
learning process in class activities on German language practical course. 
Based on the results of the conducted study and practical experiences of 
the method, it may be concluded that it is useful to use the 6 thinking 
hats method at a reflection stage of the training material content, as one 
of the technologies to develop competences (4 Cs), required to promote 
functional literacy.

Relevance. The study looks into the issue of necessity to develop func-
tional literacy in Russia, actively using critical and creative thinking in a 
foreign language class.

The purpose of the study is to describe method 6 thinking hats and de-
termine how “4C” competences (communication, command work, creativ-
ity and critical thinking) as components of functional literacy and way of 
developing universal training actions, are formed. 

Results. The 6 thinking hats method develops communicative skills, 
contributes to forming competences needed to work in a command, en-
courages critical and creative thinking, has been tested in a foreign lan-
guage class.

Practical implications. The 6 thinking hats method can be used as a 
means to develop functional literacy in a foreign language class in school 
as well high school education.

Keywords: functional literacy; 21st century skills; 4 competences (4 
Cs); critical thinking; creative thinking; 6 thinking hats method; universal 
training actions 
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Введение
Сегодня становится очевидным, что в эпоху информации и знаний 

необходимо обучать будущих профессионалов таким навыкам и уме-
ниям, которые позволят им адаптироваться в конкурентной глобальной 
среде, и с помощью которых человек будет находить и использовать 
информацию, принимать нестандартные решения. Такая система на-
выков известна как «навыки XXI века». Это система компетенций, бла-
годаря которым человек может достичь успеха в современном инфор-
мационном обществе. «Навыки XXI века» формируются в парадигме 
обучения «школа – языковой вуз» [24]. Среди таких выделяют 4 груп-
пы, которые еще принято называть «4 К». «4 К» включают в себя: ком-
муникацию, командную работу, креативность, критическое мышление.

«4 К» выступают в качестве компетенций, развитие которых 
необходимо для формирования функциональной грамотности: 
читательской, естественно-научной, финансовой и т.д. Человек 
приобретает функциональную грамотность в школе. В процессе 
дальнейшего обучения она расширяется, углубляется и становится 
«образовательным базисом развивающейся компетенции» [Там же]. 
Следовательно, понятия функциональная грамотность и формиру-
емые компетенции являются взаимосвязанными и взаимозависи-
мыми категориями.

Материалы и методы
В научной литературе критическое мышление трактуется как 

«мышление оценочное, рефлексивное» [9], для которого знание 
является не конечной, а отправной точкой, аргументированное и 
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логическое мышление, которое базируется на личном опыте и про-
веренных фактах и объединяет понятия «критическое мышление», 
«аналитическое мышление», «логическое мышление», «творческое 
мышление» и т.д. [4].

Одной из успешных инновационных педагогических технологий 
является технология развития критического мышления. Технология 
«Развитие критического мышления», которая была разработана в 
конце ХХ в. в США (Ч. Темпл, Дж. Стил, К. Мередит), известна 
в России с 1997 г. под названием проекта «Развитие критического 
мышления через чтение и письмо» (РКМЧП) [Там же]. Суть техно-
логии критического мышления заключается в том, чтобы развивать 
у обучающихся умения чётко мыслить, структурировать и коррек-
тно интерпретировать информацию [26], то есть развивать способ-
ности, позволяющие учиться самостоятельно. Основа технологии – 
базовый дидактический цикл, согласно которому занятие делится 
на три этапа: вызов, осмысление содержания, рефлексия [3]. 

Результаты и обсуждения
Одним из методов формирования креативного и критического 

мышления является метод «Шесть шляп мышления», который не-
заслуженно редко используется в практике высшего образования 
[5, с. 43]. 

Согласно Э. де Боно, шесть типов мышления – это разные шляпы: 
стратегическое – синяя шляпа; аналитическое – белая шляпа; творче-
ское – зеленая шляпа; эмоционально-интуитивное – красная шляпа; 
критическое – черная шляпа; оптимистическое – желтая шляпа. Цель 
метода «Шесть шляп мышления» – разложить наше мышление на со-
ставные части, выделить в нем шесть основных типов или режимов, 
предоставляя тем самым человеку возможность в каждый конкрет-
ный момент времени обращаться к одному сознательно выбранно-
му типу мышления, а не использовать их одновременно [7, с. 214]. 
Метод предусматривает «параллельное мышление» [8], при котором 
сосуществуют различные точки зрения, что позволяет улучшить ком-
муникацию в команде (еще одно «К» из «4К»). 
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В методической литературе нет единого мнения относительно 
того, является ли «Шесть шляп мышления» методом или приемом. 
В некоторых работах авторы предлагают понимать термин «метод» 
как единую систему обучения [10; 1; 20; 18], у других авторов тер-
мины «прием» и «метод» взаимозаменяемы [6], а третьи понимают 
под «методом» набор упражнений [19, с. 87-88] или используют 
термин «прием» [16].

Традиционно в лингводидактике под методом понимается си-
стема (или общее направление) обучения иностранному языку, 
имеющая педагогическое обоснование, свои принципы и набор 
приемов, способствующих достижению поставленной цели. Напри-
мер, И.П. Подласый, Е.И. Пассов, А.Н. Щукин определяют прием 
как наименьшую обучающую единицу в действии преподавателя 
в виде одной операции [Там же, с. 95]. В.В. Краевский говорит об 
образовательных методах как о формах движения по реализации 
содержания образования. Он считает метод единицей действия 
деятельности обучающегося или педагога, моделью системы при-
емов, через которые эта модель и реализуется [Цит. по 23]. Мы так-
же придерживаемся этой точки зрения. В учебном процессе метод 
раскрывается на уровне приемов и представляет собой конкретные 
способы организации деятельности преподавателя и обучаемых. В 
профессиональном обучении как методы, так и методические прие-
мы тесно взаимосвязаны, и один и тот же вид учебной деятельности 
часто играет роль и метода, и приема. 

Вышеизложенное можно представить в таблице 1. Авторы дан-
ной статьи, вслед за Э. де Боно и большинством исследователей, 
считают «Шесть шляп мышления» методом, имеющим свой набор 
приемов, способствующих достижению поставленной цели. Это 
явно больше, чем прием, по сравнению с такими приемами, как 
Fishbone, «Корзина идей», «Ромашка Блума» и т.д.

В основе метода «Шесть шляп мышления», лежат методы разви-
тия навыков творческого мышления и оценочная методика ПЛЮ-
МИН, что означает «Плюсы – Минусы – Интересно», которая по-
зволяет выразить наше отношение к ситуации [4].
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Таблица 1.
«Шесть шляп мышления» в работах исследователей

автор М.О. Алек-
сеева

Е.А. Але-
шугина 

В.А. Алямкина  Н.В. Куз-
нецова 

М.И. Лукьянова, 
Г.М. Гмызина, 
Н.Н. Старостина 

прием + +
метод + + + +
автор Н.Г. Киз-

рина 
Е.Е. Ми-
хайлова 

А.В. Неделяева, 
О.В. Ельцова 

З.М. Сира-
зитдинова

А.Н. Хавдок 

прием + +
метод + + + +

Существует множество методов поиска идей, которые в науч-
ной литературе вычленяются три группы: методы психологической 
активизации мышления, методы систематизированного поиска, 
методы направленного поиска. Метод «Шести шляп мышления» 
относится к методам психологической активизации творческого 
мышления, направленный на устранение так называемой психоло-
гической инерции мышления, которая является препятствием для 
нахождения новых решений и идей [12]. Метод «Шесть шляп мыш-
ления» можно рассматривать как разновидность метода мозгового 
штурма при работе в команде, предложенного А.Ф. Осборном. Он 
схож также с методом инверсии, рассматриваемым как метод гене-
рирования идей, который ориентирован на поиск решения, когда 
творческая задача может быть решена в новых и неожиданных на-
правлениях [17]. Е.В. Лубенина, А.В. Чернявская рассматривают 
метод «Шесть шляп мышления» как метод рефлексивного обоб-
щения полученных знаний [15]. Более того, «Шесть шляп мышле-
ния» – это метод ролевой игры, правила которой устанавливаются 
с помощью шляп, и любой участник игры «эти правила способен 
понять» [7, с. 214-215].

Метод «Шесть шляп мышления» реализуется за счет психотех-
нических приемов, которые предполагают разделение процесса 
мышления на шесть разных режимов [Там же, с. 194]. Психотехни-
ка, лежащая в основе метода, помогает структурировать умствен-
ную деятельность, делает её более продуктивной и понятной. Дан-
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ный метод реализуется также за счет приема «Критический анализ 
текста», приемов по развитию навыков ведения дискуссии. Эти же 
приемы используются в рамках других методов: таких как метод 
ролевой игры, метод перекрестной дискуссии, метод углов и т.д. 

В работах М.О. Алексеевой Е.А, Тимофеевой [1], Е.А. Алешу-
гиной [2], Н.В. Кузнецовой [12], А.М. Кузьмина [13], А.Н. Хавдока 
[25] отмечаются достоинства этого метода, среди которых можно 
выделить: простоту в обучении и применении, возможность рас-
смотреть ситуацию с различных точек зрения и найти правильное 
решение; мыслить независимо, проявлять креативность, толерант-
ность; учебный процесс представляет собой нескучное занятие; 
внимание обещающихся сконцентрировано на действиях, а не на 
личности; в работу включаются все элементы мышления (обобще-
ние фактов, генерирование новых идей, выявление преимуществ и 
недостатков, анализ и объективная оценка).

Вместе с тем, несмотря на перечисленные преимущества, у ме-
тода «Шесть шляп мышления» имеются и свои недостатки. По мне-
нию исследователей, для того чтобы метод применялся эффективно, 
кроме развитого воображения требуется подготовка, что создает до-
полнительную психологическую нагрузку на обучающихся [2; 13].

Несомненно, данный метод можно использовать на занятиях 
для студентов, обладающих более высоким уровнем владения ино-
странном языком, что позволит избежать дополнительного стресса 
у обучающиеся от не очень лёгкого, но, на наш взгляд, интересного 
задания. Развитие критического мышления у студентов требует со 
стороны преподавателя особого отношения к критическому чте-
нию и критическому аудированию, так как большинство способ-
ностей, связанных с критическим мышлением, имеют аналоги в 
этих областях. Использование аутентичных и разнообразных ауди-
оматериалов повысит интерес учащихся и позволит им сравнивать 
и оценивать различные точки зрения, что способствует развитию 
критического мышления. 

По мнению Е.А. Алешугиной, метод «Шесть шляп мышления» 
целесообразно использовать на стадии обобщения и систематиза-
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ции, т.е. на стадии рефлексии [2]. Вслед за З.М. Сиразитдиновой мы 
считаем, что метод «Шесть шляп мышления» необходимо исполь-
зовать на стадии осмысления содержания [22]. 

Мы использовали метод «Шесть шляп мышления» со студен-
тами 5-го курса педагогического отделения (второй иностранный 
язык, ВолГУ) на стадии получение новой информации и работы с 
ней. На занятии обсуждалось аудирование по теме “Auswirkungen 
des technischen Fortschrittes”/ Результаты научно-технического про-
гресса (НТП)” с сайта РЭШ (10 класс). В группе были распределе-
ны роли согласно выбранной шляпе. 

Аудирование по данной теме было выбрано не случайно: это 
проблемное учебное аудирование, которое позволило выделить 
положительные и отрицательные стороны явления, заставило сту-
дентов задуматься. Ученый сообщил общие сведения, оптимист 
выделил положительные моменты НТП, критик – отметил отрица-
тельные стороны, последних было намного меньше. Например, за-
грязнение планеты из-за сжигания ископаемых источников энергии 
и т.д. Выйдя за рамки текста, креативщик предположил, что благо-
даря развитию НТП в будущем будет изобретен эликсир бессмер-
тия, люди смогут основать колонии на Марсе и Луне и т.д. Поэт рас-
сказывал об эмоциях, которые вызывает НТП: это, с одной стороны, 
страх – не покорит ли нас в будущем искусственный интеллект, а с 
другой стороны – восхищение от результатов НТП. Как известно, 
без модератора нельзя обойтись в командном обсуждении, и роль 
руководителя – синяя шляпа – выполнил преподаватель. На этапе 
рефлексии студенты по просьбе преподавателя должны были сфор-
мулировать выводы по содержанию статьи, ответить на вопросы: 
почему выбрана такая последовательность «шляп»; какие «шляпы» 
вызвали трудности, почему; насколько интересен и полезен пока-
зался данный метод. Роль синей шляпы может играть кто-то из сту-
дентов, но ему нужно дать время на подготовку после выступления 
остальных. Занятие получилось очень динамичным, анализ темы 
с разных позиций заставил студентов задуматься, научил слушать 
друг друга, уважать чужое мнение.
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Оценка работы производилась по следующим критериям: 1) сво-
бодное владение содержанием вопроса; 2) умение придерживается 
своей «игровой роли»; 3) следование правилам дискуссии и умение 
избежать непримиримой полемики. Как показала практика, наиболее 
трудные роли – это поэт (красная шляпа), креативщик (зеленая шля-
па), и чтобы вжиться в них, студентам потребовалась максимальное 
количество усилий, таким образом, эти шляпы получают наибольшее 
количество баллов. Студенты могут оценивать себя и самостоятель-
но, используя данный метод, что помогает сложить с преподавателя 
функции оценки [16]. Таким образом, метод «Шесть шляп мышле-
ния» позволяет совершенствовать у студентов навык аудирования, а 
также развивает навык владения монологической речью. 

Формирование навыков XXI в. означает достижение метапред-
метных и личностных результатов обучения. Этапами достиже-
ния этих результатов являются универсальные учебные действия 
(УУД), которые не представляют собой цель учебного процесса, 
а выступают лишь как средство для достижения образовательных 
результатов. УУД являются актуальными в обучении, так как в 
основе их развития лежит системно-деятельностный подход, при 
котором студенты овладевают компетенциями через активное по-
знание мира.

Данный метод тренирует коммуникативные УУД (умение выска-
заться по теме с учетом своей роли), личностные УУД (нравствен-
ная оценка ценностей: НТП – добро или зло?), познавательные УУД 
(мыслительные операции с актуальной информацией). Регулятив-
ные УУД также тренируются: ролевая игра в команде строится по 
строго подготовленному плану действий. Обучающиеся должны 
уметь осуществить действия при реализации плана, соотносить 
результат своей деятельностью и оценить его. На примере аудиро-
вания по теме “Auswirkungen des technischen Fortschrittes” форми-
ровалась читательская и естественнонаучная грамотность. Чита-
тельская грамотность формировалась за счет следующих умений: 
чтение и понимание ключевых слов, умение извлекать информацию 
из прослушанного текста, умение интерпретировать ее при реше-
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нии учебных задач. Естественнонаучная грамотность формирова-
лась за счет привлечения знаний из биологии (клонирование), эко-
логии (возобновляемые источники энергии, парниковый эффект). 
Аудирование по теме “Auswirkungen des technischen Fortschrittes” 
формирует межпредметные связи с информатикой (интернет) и ки-
берпсихологией (интернет-зависимость).

Заключение
В данной статье метод «Шесть шляп мышления» рассматри-

вается именно как метод или модель системы приемов, непосред-
ственно через которые эта модель реализуется. Было выявлено, 
что метод реализуется за счет психотехнических приемов, также за 
счет приема «Критический анализ текста», приемов по развитию 
навыков ведения дискуссии. Учитывая точки зрения разных иссле-
дователей, мы отметили достоинства этого метода, которых значи-
тельно больше по сравнению с недостатками. Было доказано, что 
при использовании метода «Шесть шляп мышления» на занятии по 
иностранному языку формируются все УУД: регулятивные, позна-
вательные, личностные, коммуникативные. Развитие функциональ-
ной грамотности и универсальных компетенций осуществлялось 
при изучении дисциплины «Практический курс немецкого языка». 
Следовательно, можно сделать вывод о том, что метод «Шесть шляп 
мышления» целесообразно использовать на стадии осмысления 
содержания. На стадии рефлексии студенты сами могут оценивать 
себя по предложенным выше критериям.

Подводя итог, необходимо отметить, что метод «Шесть шляп 
мышления» способствует формированию всех компетенций «4 К», 
необходимых для развития функциональной грамотности. Это про-
цесс взаимозависимый: при формировании компетенций формиру-
ется и функциональная грамотность. 
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