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Аннотация. Рассмотрена необходимость использования информационных технологий при 
обучении иностранному языку. Пояснено, почему специалисту в сфере образования важно 
ориентироваться в интернет-пространстве. Раскрыты основные отличительные особенности 
мультимедийной интерактивной компьютерной среды, возможности современных компью-
терных и коммуникационных технологий, критерии, характерные для компьютерной среды, 
возможности интернет-пространства в образовании. Выделены такие дидактические свой-
ства информационно-коммуникационных технологий, как: а) многоязычие и поликультур-
ность информационных интернет-ресурсов; б) многоуровневость информационных интер-
нет-ресурсов; в) разнообразие функциональных типов интернет-ресурсов; г) мультимедий-
ность ресурсов; д) гипертекстовая структура документов; е) возможность создания личной 
зоны пользователя; ж) возможность организации синхронного и асинхронного общения;  
з) возможность автоматизации процессов информационно-методического обеспечения и ор-
ганизации управления учебной деятельностью обучающихся и ее контроль. Данные функ-
ции позволят значительно обогатить языковую и культурную практику обучающихся, а 
также создадут условия для развития умений самостоятельной учебной деятельности обу-
чающихся, реализации педагогической технологии обучения в сотрудничестве, разработки 
индивидуальной образовательной траектории. Рассмотрены два основных подхода при он-
лайн-обучении (синхронный и асинхронный) и их основные преимущества и недостатки. 
Приведены примеры, как можно использовать онлайн-ресурсы при обучении, что способст-
вует увеличению уровня мотивации у детей и значительно помогает педагогу при подготов-
ке к учебным занятиям. 
Ключевые слова: компьютерная лингводидактика, электронные образовательные ресурсы, 
компьютерная среда, информационно-коммуникационные технологии 
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Abstract. The necessity of using information technologies in teaching a foreign language is con-
sidered. It is explained why it is important for a specialist in the field of education to navigate the 
Internet space. The main distinguishing features of a multimedia interactive computer environ-
ment, the capabilities of modern computer and communication technologies, the criteria character-
istic of the computer environment, the possibilities of the Internet space in education are revealed. 
didactic properties of information and communication technologies, such as: a) multilingualism 
and multiculturalism of information Internet resources; b) multi-level information Internet re-
sources; c) variety of functional types of Internet resources; d) multimedia resources; e) hypertext 
structure of documents; f) the possibility of creating a personal zone of the user; g) the possibility 
of organizing synchronous and asynchronous communication; h) the possibility of automating the 
processes of information and methodological support and organizing the management of educa-
tional activities of students and its control. These functions will significantly enrich the language 
and cultural practice of students, as well as create conditions for the development of skills for in-
dependent learning activities of students, the implementation of pedagogical learning technology 
in cooperation, development of an individual educational trajectory. Two main approaches to 
online learning (synchronous and asynchronous) and their main advantages and disadvantages are 
considered. Examples are given of how online resources can be used in teaching, which helps to 
increase the level of motivation in children and greatly helps the teacher in preparing for training 
sessions. 
Keywords: computer linguodidactics, electronic educational resources, computer environment, in-
formation and communication technologies 
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ВВЕДЕНИЕ 
 
В настоящее время на уроке иностранно-

го языка практически невозможно обойтись 
без технических средств обучения. Те плю-
сы, которые дает использование аудио- и ви-

деоматериалов на уроке иностранного языка, 
сложно переоценить. 

В связи с этим необходимость усвоения 
мультимедийных технологий со стороны 
преподавателей растет, и, следовательно, 
компьютерная лингводидактика приобретает 
особую значимость в обучении иностранно-
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му языку. Компьютер в этой отрасли знаний 
рассматривается как дидактическое средство, 
так как подача учебного материала происхо-
дит особым способом. «Компьютерная лин-
гводидактика – область лингводидактики, 
изучающая теорию и практику использова-
ния компьютеров в обучении иностранному 
языку» [1, с. 31]. 

 
СУЩНОСТЬ И СОСТАВЛЯЮЩИЕ  

ЛИНГВОДИДАКТИЧЕСКОГО  
ПОТЕНЦИАЛА В ОНЛАЙН-ОБУЧЕНИИ 

 
Под лингводидактическим потенциалом 

Э.Г. Азимов и А.Н. Щукин понимают «раз-
личные способы и возможности использова-
ния аутентичных материалов на изучаемом 
языке (текстов, фильмов, музыкальных про-
изведений, веб-страниц и др.) в процессе пре-
подавания и изучения иностранного языка»1. 

С позиции современной лингвистики ис-
следователей интересует, прежде всего, 
вскрытие внутренней логики дискурса, изу-
чение и классификация языковые средств 
[онлайн] коммуникации [в текстах англоя-
зычных резюме] [2, с. 43]. 

Информационно-коммуникационные тех-
нологии сегодня очень быстро меняются и 
развиваются. В связи с этим растет потреб-
ность в раскрытии лингводидактической 
сущности электронных средств обучения, а 
также пересмотра возможности компьютер-
ных средств обучения и модели взаимодей-
ствия среди участников образовательного 
процесса.  

Специалист абсолютно в любой сфере 
должен уметь работать с ИКТ. Особенно это 
важно специалистам в образовательной сфере, 
поскольку им необходимо готовиться к учеб-
ным занятиям, находить различный раздаточ-
ный материал, подготавливать индивидуаль-
ные домашние задания. В процессе цифрови-
зации образования Н.М. Ветчинин выделяет 
среди преимуществ простоту использования 
ИКТ, большую скорость передачи данных, а 

                                                                 
1 Азимов Э.Г., Щукин А.Н. Новый словарь методи-

ческих терминов и понятий (теория и практика обуче-
ния языкам). М.: Изд-во «ИКАР», 2009. С. 127. 

также быструю реакцию на изменение по-
требностей обучающихся [3, с. 111]. 

Сеть Интернет предлагает широкий 
спектр сайтов, где легко можно найти аутен-
тичный текст, учебники, видеоматериал и 
даже получить профессиональную консуль-
тацию. Здесь следует отметить, что, несмот-
ря на такие возможности с появлением Ин-
тернета, учителю все же нужно тщательно 
отбирать материал и анализировать его, по-
скольку в нем может содержаться ложная 
социокультурная информация, в которой не-
опытные пользователи просто не смогут ра-
зобраться. 

Благодаря своей высокой степени инте-
рактивности ИКТ способны решить различ-
ные учебные задачи путем предоставления 
современному учителю высокоинформатив-
ной познавательной среды. Одним из важ-
нейших преимуществ такой среды является 
то, что она дает возможность не просто обу-
чать группу людей, но и обеспечивает инди-
видуальный патронаж при необходимости.  

На сегодняшний день существует мно-
жество платформ, на которых может осуще-
ствляться процесс обучения иностранному 
языку в сети Интернет. К.В. Капранчикова 
выделяет следующие: электронная почта или 
электронно-почтовая группа, блог-техноло-
гия, вики-технология, подкасты, веб-форумы, 
средства синхронной видео-интернет-комму-
никации, электронные словари, лингвистиче-
ский корпус, информационно-справочные 
ресурсы сети Интернет, навигаторы [4, с. 51]. 

При разработке методики обучения 
очень важно учитывать дидактические свой-
ства и методические функции любой образо-
вательной среды. Именно поэтому в нашей 
работе возникает необходимость остановить-
ся подробнее на этом аспекте. По мнению 
П.В. Сысоева, дидактические свойства со-
временных ИКТ – основные характеристики, 
признаки конкретных технологий, отличаю-
щие одни от других, существенные для ди-
дактики (включая лингводидактику) как в 
плане теории, так и в плане практики. Под 
дидактическими функциями современных 
ИКТ понимаются внешние проявления 
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средств ИКТ, используемые в учебно-воспи-
тательном процессе для реализации постав-
ленных целей [5, с. 120]. 

П.В. Сысоев в своей работе «Современ-
ные информационные и коммуникационные 
технологии» выделяет следующие дидакти-
ческие свойства. 

Многоязычие и поликультурность 
информационных интернет-ресурсов. В 
сети Интернет пользователь сталкивается с 
информацией, представленной на разных 
языках. В большинстве своем мы имеем дело 
с английским языком, который признан меж-
дународным. Английский, как и любой дру-
гой язык, имеет множество диалектов и ва-
риантов, характерных для той или иной ме-
стности англоговорящих стран. Кроме того, 
Интернет является важным источником для 
изучающего английский язык и культуру 
изучаемой страны при поиске информации 
различных этнических, социальных и тому 
подобных сообществах страны. Только по-
лучив необходимую информацию, обучаю-
щиеся смогут ее осмыслить и проанализиро-
вать, а следовательно, реализовать принцип 
диалога культур [6, с. 19]. Рассматриваемое 
дидактическое свойство способствует обо-
гащению информации о культурном много-
образии страны и формирует представление 
о норме сосуществования культур в совре-
менном поликультурном мире [7, с. 21].  

Многоуровневость информационных 
интернет-ресурсов. Сеть Интернет предос-
тавляет возможность отбора материала лю-
бой сложности исходя из интересов обучаю-
щихся, а также целей и задач, которые ставит 
перед собой учитель. Широкий спектр аутен-
тичных материалов любой сложности позво-
ляет использовать информационные интер-
нет-ресурсы на всех этапах обучения.  

Разнообразие функциональных типов 
интернет-ресурсов. В сети Интернет пред-
ставлено огромное множество сайтов, пред-
лагающих разнообразный информационный 
материал на интересующую тему, от интер-
нет-магазинов до электронных библиотек. С 
помощью широкого спектра таких ресурсов 
обучающийся учится находить необходимую 

информацию, извлекать полезное и, само со-
бой разумеется, пополнять языковую практику.  

Мультимедийность ресурсов. В сети 
Интернет можно встретить широкое разно-
образие форматов представления информа-
ции, таких как текст, графика, цветные изо-
бражения, аудиофайлы, видеозаписи, анима-
ция. По мнению Е.А. Савкиной, чтобы под-
готовить обучающихся к межкультурному 
общению, необходимо учитывать, что функ-
ционирование языка обусловлено такими 
социальными факторами, как культурные 
нормы, традиции, ценности того или иного 
общества [8, с. 110]. Именно аутентичные 
ресурсы способствуют обогащению социо-
культурного опыта учеников, поскольку бла-
годаря ИКТ у обучающегося появляется уни-
кальная возможность аудировать аутентич-
ную речь и обогащать свой опыт культурно-
го многообразия современного мира.  

Гипертекстовая структура документов 
дает возможность переходить на информа-
ционные ресурсы с помощью клика ссылки 
или части информации внутри самого доку-
мента. Таким образом, обучающийся может с 
легкостью обратиться к ресурсу, который 
наиболее подробно ознакомит с изучаемым 
материалом. Такое свойство также способст-
вует культурному и языковому обогащению 
пользователя [5, с. 124]. 

Возможность создания личной зоны 
пользователя. Абсолютно любой пользова-
тель персонального компьютера или любого 
другого мобильного устройства может с лег-
костью создать свою личную страницу в со-
циальных сетях, где они загружают инфор-
мацию о себе, своих хобби, своей семье, лю-
бимую музыку, фото, видео, добавляют в 
друзья других пользователей и могут актив-
но с ними общаться на изучаемом языке. Та-
ким образом, они учатся представлять себя, 
свою школу, город и т. п.  

Возможность организации синхронно-
го и асинхронного общения. Для развития 
всех видов речевой деятельности, а также 
для обогащения социокультурного опыта 
современные ИКТ предоставляют возмож-
ность синхронного и асинхронного общения. 
Такое общение благоприятно влияет на дос-
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тижение поставленных целей при обучении 
иностранному языку, поскольку участники 
этого общения могут делиться опытом и осу-
ществлять телекоммуникационные проекты. 

Возможность автоматизации процес-
сов информационно-методического обес-
печения и организации управления учеб-
ной деятельностью обучающихся и ее кон-
троль. Информационно-методическое обес-
печение – это система информации, необхо-
димая для реализации образовательной про-
граммы «Иностранный язык», которая, как и 
любой другой учебный ресурс, имеет свои 
методические свойства. Учебные ресурсы 
сети Интернет вместе с информационно-
справочными ресурсами могут являться ин-
формационно-методическим обеспечением 
учебного процесса [9, с. 103], а также про-
граммное обеспечение для создания сетевых 
языковых тестов можно активно использо-
вать для организации управления учебной 
деятельностью и автоматизированного кон-
троля сформированности языковых навыков 
и развития речевых умений [5, с. 125]. 

Исходя из вышеперечисленных дидакти-
ческих свойств и методических функций 
ИКТ можно сделать вывод, что сеть Интер-
нет можно использовать при обучении ино-
странному языку для изучения и закрепления 
нового материала и его иллюстрирования, 
для контроля, для самообразования. Для ка-
ждой цели, как правило, выбирается один 
основной ресурс, по которому будет работать 
преподаватель большую часть времени. Но 
это не значит, что остальные ресурсы игно-
рируются, наоборот, они являются сопутст-
вующими. 

Так, при изучении нового материала ча-
ще всего используют электронные издания. 
Это, в первую очередь, электронный учеб-
ник, включающий в себя элементы первона-
чального закрепления знаний, справочники, 
словари, энциклопедии. Такая форма имеет 
преимущества перед печатным учебником, 
поскольку в онлайн-пространстве можно еще 
и просмотреть видео-лекции, прилагаемые к 
электронному ресурсу.  

При закреплении материала в настоящее 
время стали популярны программы-тренаже-
ры, предназначенные для заучивания ино-
странных слов или отработки грамматики. 
Обычно они содержат сборники задач и уп-
ражнений и выполняют функции дидактиче-
ских материалов. У таких программ-тренаже-
ров есть функция отслеживания хода, време-
ни решения, а также они сразу указывают на 
допущенные ошибки. 

Современные информационные техноло-
гии используются при иллюстрировании 
учебного материала. Как правило, учителя 
создают презентации, куда вставляют графи-
ческие изображения, аудио- и видеоинфор-
мацию, относящуюся к теме урока. Кроме 
того, презентации активно используются и 
для представления ученических проектов. 

При необходимости самообразования 
учитель и ученики могут контактировать 
асинхронно, то есть через электронную поч-
ту, веб-форум или блог, обмениваться раз-
личными документами, включая аудио- и 
видеофайлы, задавать вопросы, делиться опы-
том в общем чате или напрямую с учителем.  

В современной практике работы учите-
лей для осуществления контроля знаний ис-
пользуются тематические тесты или специа-
лизированные компьютерные программы 
(приложения) – так называемые генераторы 
тестов, которые позволяют создавать тести-
рующие программы. В таком случае учитель 
самостоятельно программирует ход тестиро-
вания и вопросы теста [10, с. 65]. 

Следует отметить, что для разрешения 
проблемы организации самостоятельной 
когнитивной деятельности учащихся именно 
электронные образовательные ресурсы 
(ЭОР) играют основную роль. Как уже было 
упомянуто выше, номенклатура ЭОР очень 
обширна, а именно, это и электронные учеб-
ники, электронные копии различных печат-
ных пособий, мультимедиа презентации изу-
чаемого материала, лекции на аудио-носи-
телях, системы компьютерного тестирова-
ния, интеллектуальные обучающие системы, 
учебные пакеты прикладных программ  
и мн. др. [11, с. 109]. 
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А.В. Соловов подчеркивает, что исполь-
зование ИКТ в образовании высокоэффектив-
но, так как это обеспечивает мотивационный 
стимул у обучающихся для самостоятельной 
работы или работы в группе на каждой позна-
вательной деятельности [12; 13, с. 121].  

Однако, по мнению А.Л. Бердичевского 
с соавт. если еще несколько лет назад было 
принято считать онлайн-обучение ведущей 
современной формой образования ХХI века, 
то «на сегодняшний день пришли к выводу, 
что онлайн-обучение ни в коем случае не 
должно заменить традиционные формы об-
разования и рассматривается в настоящее 
время как форма дополнения традиционного 
процесса образования» [14, с. 115], и модель 
смешанного обучения с очным сопровожде-
нием предоставляет больше возможностей 
для взаимодействия в рамках дисциплины [15]. 

Для каждой образовательной среды ха-
рактерны свои отличительные критерии и 
свойства. Говоря о компьютерной среде, мы 
в первую очередь отмечаем такие критерии, 
как: 

− способность обучать навыкам гра-
мотной речи, орфографии;  

− создание условий для творческого 
подхода в решении образовательных задач;  

− условия, при которых педагог может 
взаимодействовать с обучающимися при по-
мощи компьютерной среды в любое время и 
независимо от местонахождения участников 
образовательного процесса;  

− отсутствие пристрастного отноше-
ния, что способствует повышенному уровню 
внимания на учебном материале, а не на от-
влекающих других атрибутах (например, 
внешний вид участников обучения); 

− возможность организации «вирту-
ального класса» и осуществление индивиду-
ального и группового проектного обучения 
[16, с. 42]. 

Функциональные свойства современных 
компьютерных и коммуникационных техно-
логий предоставляют образовательному про-
цессу реализацию следующих возможностей: 

− возможность сбора, передачи, хране-
ния, изменения информации;  

− предоставление различных форм об-
разовательной деятельности;  

− возможность прохождения образова-
тельных курсов и непрерывность образова-
тельного процесса; 

− существенный диапазон обеспечения 
образовательного процесса; 

− значительный интерес субъектов в 
осуществлении образовательного процесса; 

− создание и развитие единой инфор-
мационно-образовательной среды обучения; 

− адаптация к месту и времени обучения;  
− существенное развитие методическо-

го и программного обеспечения образова-
тельной среды; 

− предоставление выбора личной тра-
ектории обучения, исходя из особенностей 
обучающегося;  

− развитие творческой личности; 
− возможность сформировать само-

стоятельность в обучении и др. [16, с. 44]. 
На сегодняшний день электронное обу-

чение предполагает наличие двух дидактиче-
ских подходов, где в первом предполагается 
традиционная учебная работа в группе. Та-
кой подход осуществляется с помощью спе-
циального программного обеспечения, осна-
щенного видео- и аудиосвязью, с возможно-
стью обмениваться документами. В этом 
случае преподаватель знакомит обучающих-
ся с темой урока через электронные учебни-
ки или образовательные компьютерные ре-
сурсы. Для закрепления полученных знаний 
предлагается дискуссия в группе через вы-
бранное ПО. 

Такой подход актуален для европейских 
и западных университетов, поскольку все 
участники образовательного процесса обес-
печены высокоскоростными электронными 
телекоммуникациями и значительной напол-
ненностью образовательных ресурсов, дос-
тупных обучающимся. 

При втором подходе обучающиеся само-
стоятельно осваивают материал, заранее под-
готовленный на электронном носителе. Уча-
стники образовательного процесса общаются 
асинхронно, то есть с задержкой по времени 
(например, через электронную почту). Безус-
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ловно, такой подход менее эффективен, так 
как обучающиеся большую часть времени 
осваивают и закрепляют материал самостоя-
тельно. У учителя есть возможность только 
указать на ошибки в письменной форме. На 
сегодняшний день в связи с недостаточным 
развитием интернет-технологий второй под-
ход характерен для нашей страны. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 
Подводя итог, нужно отметить, что сего-

дня цель в современной методике понимает-
ся шире, нежели только способность к ком-
муникации, приобретаемой в процессе обу-
чения. Умения технологического характера, 
которые способствуют процессу овладения 
иностранным языком, являются неотъемле-
мой частью этой цели. Использование со-
временных ИКТ в учебно-воспитательном 

процессе способствует повышению мотива-
ции обучающихся к осваиваемому курсу, 
предоставляя новые возможности для орга-
низации самостоятельной работы обучаю-
щихся и развития их самоорганизации [9,  
с. 107]. С развитием сети Интернет и после 
пережитой всемирной пандемии COVID-19 
способность обучать детей дистанционно 
стала просто необходимой. Сеть Интернет 
предоставляет огромный диапазон возмож-
ностей для грамотной подачи материала, а 
подходы учитель может выбирать сам, исхо-
дя из условий обеспечения высокоскорост-
ными электронными телекоммуникациями и 
обширным наполнением университетских 
сетей научно-образовательными информаци-
онными ресурсами. Сегодня мы вынуждены 
признать и принять тот факт, что мультиме-
дийная среда является уже неотъемлемой 
частью образовательного процесса XXI века. 
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